CONSILIUL 700’ BIBLIOTECA
JUDETEAN ') JUDETEANA

MURES - MURES

RAPORT DE ACTIVITATE

BIBLIOTECA JUDETEANA MURES

- IANUARIE - DECEMBRIE 2019 -

Dr. AVRAM OLIVIA MONICA



Raport de activitate
- ianuarie - decembrie 2019 -

RAPORT DE ACTIVITATE

Prezentul raport de activitate a fost elaborat pentru evaluarea
managementului de catre Consiliul Judetean Mures, denumit in continuare
autoritatea, pentru Biblioteca Judeteana Mures, aflata in subordinea sa,
in conformitate cu prevederile Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr.
189/2008 privind managementul institutiilor publice de cultura, aprobata
cu modificari si completari prin Legea nr. 269/2009, denumita in
continuare Ordonanta de Urgenta, precum si cu cele ale Regulamentului de
evaluare.
Analiza si notarea raportului de activitate si a interviului se fac in baza
urmatoarelor criterii de evaluare:

A. Evolutia institutiei in raport cu mediul in care isi desfasoara

activitatea si in raport cu sistemul institutional existent;

B Imbunétatirea activitatii institutiei;

C. Organizarea/sistemul organizational al institutiei;

D. Situatia economico-financiara a institutiei;

E. Strategia, programele si implementarea planului de actiune pentru

indeplinirea misiunii specifice institutiei, conform sarcinilor formulate de

autoritate;

F. Evolutia economico-financiara a institutiei, pentru urmatoarea

perioada de management, cu mentionarea resurselor financiare necesare

de alocat de catre autoritate.
In conformitate cu prevederile contractului de management, datele si
informatiile din prezentul raport sunt aferente perioadei de mandat
ianuarie - 31 decembrie 2019, reprezentand evaluarea anuala.
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RAPORT DE ACTIVITATE

A. Evolutia institutiei in raport cu mediului in care Tsi
desfasoara activitatea

1. Colaborarea cu institutii, organizatii, grupuri informale care se
adreseaza aceleiasi comunitati

Biblioteca Judeteana Mures isi desfasoara activitatea in conformitate cu
prevederile Legii Bibliotecilor nr. 334/2002 cu modificarile ulterioare, precum si
cu legislatia ce reglementeaza sectorul bugetar, sub toate aspectele culturale si
administrative. De asemenea, a urmarit in permanenta indeplinirea obiectivelor
propuse prin Proiectul de Management pentru perioada 1 aprilie 2019 - 31 martie
2022, aprobat de Consiliul Judetean Mures in aprilie 2019.

Biblioteca - singura institutie care ofera, prin lege, servicii gratuite pentru
comunitate - are o traditie indelungata la Tirgu Mures; daca avem in vedere cele
peste doua secole de existenta si activitate a Bibliotecii ,, Teleki-Bolyai” - prima
biblioteca publica din Romania, deschisa in anul 1802, care a devansat cu o
jumatate de secol initiativele ASTREI in aceasta directie -, precum si activitatea
neintrerupta a Bibliotecii Judetene Mures din 1913 si pana azi, se contureaza clar
rolul pe care aceasta il ocupa in randul furnizorilor de cultura, educatie
permanenta si cunoastere.

Dat fiind contextul benefic din punct de vedere cultural - bazat pe
interferentele interetnice si interlingvistice, pe traditie, pe mostenirea culturala
dusa mai departe si valorificata ca atare, pe multitudinea de zone definite drept
obiective cultural-turistice etc. - Biblioteca Judeteana Mures isi desfasoara
activitatea intr-un cadru mai larg, beneficiind de colaborarea neconditionata a
numeroase institutii de cultura, de spectacol si asezaminte culturale, la care se
adauga un numar mare de institutii de invatamant de toate nivelele, ONG-uri,
societati si fundatii culturale sau sociale.

Parteneriatele incheiate in anul 2019 confirma mai vechea colaborare -
inceputa cu multi ani in urma - cu toate aceste tipuri de institutii sau organisme
asociative. De ce astfel de parteneriate? Deoarece misiunea noastra si obiective
stabilite de fiecare in parte corespund in mare masura, avand un dublu scop:

1. sa uniformizam si sa sincronizam oferta culturala la nivel de judet - avand
in vedere faptul ca ne adresam aceluiasi public tinta -, sa implicam cat mai multi
parteneri pentru ca impactul asupra publicului sa fie cat mai vizibil, iar
rezultatele cat mai consistente;

2. sa raspundem cat mai bine nevoii de cultura exprimate de publicul
muresean consumator de act cultural, sub toate formele lui.

Pornind de la aceste principii, anul 2019 a consolidat - prin activitati comune
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- parteneriatele deja incheiate si a adus altele noi, concretizate in evenimente de
mai mari proportii, implicare activa in derularea unor proiecte de interes mai larg,
extinderea ariei de interes a Bibliotecii fata de cultura in general.
Amintim in acest sens parteneriatele cu:

< Institutiile de invatamant de toate nivelele - sunt deja parteneriatele
considerate traditionale cu majoritatea gradinitelor din Tirgu Mures, cu scoli
gimnaziale si lice / colegii din judet, universitati muresene sau din afara judetului
(UMFST ,,G. E. Palade” din Tirgu Mures, UAT Tirgu Mures; UBB Cluj Napoca etc.).
Acestea s-au concretizat in evenimente cu impact mare in comunitate, precum:

v Scoala altfel - Biblioteca a primit vizita a sute de elevi care s-au
familiarizat cu specificul activitatii noastre si au devenit consumatori de
lectura;

v’ Ziua Cadrtii pentru Copii - activitate interactiva in parteneriat cu
Gradinita ,,Licurici”;

v Primii pasi in lumea cdrtilor - in parteneriat cu Gradinita ,Paradisul
Copilariei”;

v' Lansari de carti - elevi si dascali impreuna la Biblioteca pentru a sarbatori
cartea;

v’ Star Reader Contest - concurs de lectura in limba engleza pentru elevi de
gimnaziu si liceu;

v' Cercul de literaturd de la Gimnaziului ,,Fr. Schiller” din Tirgu Mures -
condus de prof. Mariana Stana - cu intalniri lunare;

v Atelier de carte - activitate practica pentru elevi din clasele V-IX
(activitate lunara in limbile romana si maghiara)

v’ Cluburi de limba engleza - pentru elevi cu varsta cuprinsa intre 8-13 ni,
lectori fiind studenti de la specialitatea Limbi Moderne Aplicate de la UMSFT
Tirgu Mures;

v’ Parteneriat cu UMFST pentru crearea unui site nou - ca proiect de
licenta pentru un student de la specializarea informatica; site-ul va fi finalizat
in vara anului 2020.

% Inspectoratul Scolar Judetean Mures - avizeaza parteneriatele incheiate
cu institutiile de invatamand de nivel gimnazial si liceal, dar in acelasi timp este
partener real si constant al Bibliotecii in organizarea unor evenimente de mare
amploare:

v La statuia lui Eminescu - parteneriat cu Inspectoratul Scolar Judetean
Mures, institutii de invatamant, institutii locale de cultura din Tirgu Mures;

v’ Batalia Cartilor - concursul national de lectura, organizat anual de
Biblioteca pentru elevi cu varsta cuprinsa intre 11-18 ani;

v' Gala olimpicilor - anual, Biblioteca ofera un premiu de excelenta pentru
rezultate deosebite obtinute de elevi mureseni la olimpiada de limba si
literatura romana sau domenii conexe;

v' Concursul de eseuri literare - anual, Biblioteca ofera Premiul de
Excelenta.
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% Parteneriate si colaborari cu toate institutiile de cultura sau altele -
subordonate sau nu Consiliului Judetean Mures (Muzeul Judetean, Teatrul pentru
Copii si Tineret ,Ariel”, Filarmonica de Stat, redactiile revistelor Vatra si Lato,
Palatul Culturii, Palatul Copiilor etc.), alaturi de care am continuat sa organizam
activitati cu indelungata traditie sau am inceput altele noi. Alaturi de parteneri,
Biblioteca a incercat sa fie prezenta in toate actiunile cu profil cultural
desfasurate in Tirgu Mures si in judet, astfel incat sa-si dovedeasca importanta,
deschiderea fata de actul cultural, utilitatea in relatia cu comunitatea.

Amintim in acest sens:

v Cenaclul revistei Vatra - organizat lunar in cadrul Bibliotecii, in
parteneriat cu organizatii ale scriitorilor si criticilor literari;

v’ Carti graitoare - talk show cu specialisti in istorie, istoria artei, literatura,
biologie, medicina, teologie - activitate lunara in limba maghiara;

v' Teatru de pdpusi - alternativ in limbile romana si maghiara, in parteneriat
cu Teatrul pentru Copii din Alba lulia si UAT Tirgu Mures;

v' Noaptea muzelor la Biblioteca , Teleki-Bolyai” - activitate in limbile
romana si maghiara, dedicata Zilei Europene a Patrimoniului, in parteneriat cu
Muzeul Judetean Mures;

v’ Festivalul de la Cdlugdreni - activitate de muzeopedagogie la manastirea
franciscana - activitate in limbile romana si maghiara, in parteneriat cu Muzeul
Judetean Mures;

v' Eminescu - misterele din jurul mortii lui Eminescu - in parteneriat cu
Caminul Pentru Persoane Varstnice din Tirgu Mures

v’ 4forfriends - serie de activitati in parteneriat cu Ambasada SUA la
Bucuresti si Caminul pentru Persoane Varstnice Tirgu Mures;

v’ Palatul Copiilor - pentru organizarea serbarilor dedicate zilelor de 8
Martie, 1 lunie si Sarbatorilor de iarna;

De asemenea, amintim implicarea activa a Bibliotecii Judetene in proiectele
initiate de Consiliul Judetean Mures:

v' Hai cu o carte la festival - proiect care se deruleaza deja din anul 2018 si
care si-a propus sa aduca un surplus de imagine bibliotecii publice, prin
provocarea comunitatii de a dona carti pentru bibliotecile de pe vaile
Muresului. Tn anul 2019, beneficiare ale generozitatii participantilor au fost
bibliotecile din Deda si Chiheru de Jos;

v Colaborare activa in organizarea programului cultural dedicat Zilei
Nationale a Romaniei - 1 decembrie 2019 - Copiii la Biblioteca lor de 1
Decembrie si Old School. New School,;

v Ibdnesti - Festivalul de pe Valea Gurghiului - stand in cadrul casutei
Consiliului Judetean;

v' Rastolita - Festivalul de pe Valea Muresului Superior - stand in cadrul
casutei Consiliului Judetean;

% Asociatii, organizatii, fundatii, societati cu profil cultural sau altele -
parteneriatele sunt foarte numeroase si acopera o gama variata de domenii de
activitate, subordonate actului cultural.
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v' Mdmici indemdnatice - activitate creativa pentru adulti, in parteneriat cu
Asociatia Creative Hands;

v Diversitate - alteritate, prejudecati si stereotipii: workshop cu JCI
EduClub Tirgu Mures;

v Muresul #citeste: Public Reading - organizat impreuna cu JCI EduClub
Tirgu Mures;

v’ Participarare la evenimentul Valtoarea Mureseand;

v' Muresul citeste si cdstiga - in parteneriat cu editurile locale;

v' Campania 16 zile de activism impotriva violentei - parteneriat cu
Inspectoratul Judetean de Politie, Institutul Sud-Est European de Sanatate a
Reproducerii;

v' Biblioteca mobila - in parteneriat cu Penitenciarul Tirgu Mures;

v' Buninet - cursuri de initiere in utilizarea calculatorului; excursii in tara si
strainatate;

v’ Minibiblioteca din autobuz - in parteneriat cu SC Transport Local SA Tirgu
Mures;

v Ora sa STIM - finantat de Deutsche Telekom Stiftung, implementat de
Fundatia PROGRESS in parteneriat cu Biblioteca Judeteana, derulat in
bibliotecile publice din judet;

v' Parteneriat cu EduCAB - derulat in bibliotecile publice din judet;

v’ Parteneriat cu Asociatia Lindenfeld - programul educational Ajungem
mari - dedicat copiilor din centrele de plasament din Tirgu Mures (iunie 2019 -
martie 2020);

v' Conferintele BOOKLAND - asigurarea logisticii, a spatiului necesar
derularii conferintelor.

% Parteneriate internationale

v' Ambasada SUA la Bucuresti - proiecte, conferinte DVC, cursuri, workshop-
uri la American Corner;

v' Biblioteca Academiei Maghiare de Stiintd (MTA Konyvtdr és Informdcios
Koézpont) Budapesta, Ungaria - participarea la expozitia internationala ,,Grof
Teleki Jozsef, az Akadémia elnbke és az Akadémiai Konyvtdr alapitoja” - a fost
trimis prin procedura de export temporar tabloul in ulei ,Contele Teleki
Jozsef”.

Toate acestea confirma faptul ca Biblioteca isi desfasoara activitatea intr-un
cadru benefic actului cultural si ca, singura sau alaturi de parteneri si
colaboratori, contribuie decisiv la conturarea si sustinerea actului cultural in toate
componentele lui. Cadrul benefic are in vedere in egala masura resursele
Bibliotecii, dar si faptul ca in Tirgu Mures isi desfasoara activitatea numeroase
institutii culturale si de invatamant de prestigiu - atat in sectorul bugetar,
institutii subordonate fie Consiliului Judetean, fie autoritatii locale, sau institutii
care se definesc prin apartenenta la alte autoritati, publice sau private - dar care
au in comun componenta culturala a activitatii de baza. Toate acestea reprezinta
o carte de vizita, un act de identitate culturala a zonei muresene.
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Oferta culturala a Bibliotecii este diferita fata de cea a altor institutii de
profil din municipiu; cu toate acestea, vine ca o completare la conturarea actului
cultural comun.

Tn contextul actual, cand atat Biblioteca Judeteana, cét si celelalte instituti
cultural-educative se adreseaza unui public care de cele mai multe ori este
acelasi, consideram ca activitatea fiecareia nu poate fi evaluata decat prin prisma
colaborarilor si proiectelor comune. Si din acest punct de vedere Biblioteca este
unul dintre liantele care duc la parteneriate viabile si cu impact major in
comunitate. Aceasta deoarece Biblioteca - prin colectiile ei enciclopedice - sta la
baza cunoasterii in fiecare domeniu in parte. Orice disciplina, orice domeniu,
orice ramura a cunoasterii se regaseste in colectiile noastre, iar cei care azi
stabilesc directia culturala a judetului nostru sunt tributari cartii, lecturii,
Bibliotecii ca oameni, ca specialisti, ca manageri.

Tentativele de diversificare a ofertei culturale si de atragere a publicului, de
educare a gustului pentru cultura, se accentueaza permanent, chiar daca inca mai
sunt multe de facut pe aceasta directie. Cu toate acestea, pornim de la un
principiu care se aplica tuturor celor care gestioneaza actul cultural: ,utilizatorii
sunt ratiunea noastrd de a exista!” Consumatorii de cultura sunt cei care dau
»greutate” oricarei activitati, sunt cei care creioneaza forma actului cultural, sunt
cei pentru care se organizeaza si care se bucura de fiecare moment. Trebuie sa
apreciem faptul ca bibliotecile, muzele, teatrele, toate institutiile de invatamant
si cele de cercetare se implica tot mai activ in viata comunitatii, promovand un
turism cultural de calitate, cu actiuni si evenimente inedite, care au drept
obiectiv atragerea publicului, formarea interesului acestuia fata de institutiile de
profil si de actul cultural.

in stabilirea planului de activitate si a trasarii liniilor generale de
diversificare a ofertei culturale, institutiile publice de cultura tin seama nu numai
de optiunile exprimate in mod expres de utilizatori; pentru a pastra viu interesul
fata de cultura, lectura, valori istorice si spirituale etc., institutiile specializate
nu raspund doar nevoilor exprimate, ci preintampina nevoile nerostite ale
utilizatorilor, gasesc diverse cai si modalitati de promovare a produselor culturale,
incearca sa eficientizeze la maximum oportunitatile oferite de dezvoltarea
tehnologiilor moderne.

2. Analiza SWOT (analiza mediului intern si extern, puncte tari,
puncte slabe, oportunitati, amenintari)

Analiza SWOT - Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats - este
formularea stiintifica a procesului de analiza utilizat la luarea unei decizii.
Reprezinta o modalitate foarte buna de evaluare a starii generale a institutiei,
astfel incat sa poata fi elaborat un plan de dezvoltare in care sa se tina cont de
punctele tari ale acesteia, sa se elimine punctele slabe, sa se exploateze eficient
oportunitatile aparute si care sa permita contracararea eventualelor amenintari.

Punctele tari - sunt acei factori care fac ca Biblioteca sa fie mai competitiva
decat concurentii sai de pe piata, respectiv celelalte institutii de cultura.
Punctele tari pot lua forma unor servicii pentru care Biblioteca are un avantaj
competitiv, constand in resurse, initiative si competente de baza.
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Punctele slabe - reprezinta limitarile, neajunsurile din cadrul Bibliotecii,

care o impiedica in realizarea obiectivelor si misiunii ei si consta in capacitati
inferioare si resurse insuficiente in comparatie cu alte institutii de cultura.

Oportunitatile - includ perspectivele favorabile ale contextului socio-

cultural: tendintele, piata de servicii, nevoile trecute cu vederea, implicit
posibilitatea Bibliotecii de a crea un serviciu nou, care sa ,,umple un gol” si care
sa-i consolideze pozitia in cadrul comunitatii.

Amenintarile - reprezinta o situatie nefavorabila pe plan extern, care

dauneaza sau chiar pune in pericol capacitatea Bibliotecii de a-si atinge
obiectivele.

Pentru o imagine mai clara a cea ce presupune activitatea si existenta in

sine a Bibliotecii in contextul socio-cultural, economic si politic actual, optam
pentru o subordonare a factorilor care stau la baza interpretarii pozitiei acesteia.

A. Mediul Intern: Puncte tari versus Puncte slabe

I. Potentialul cultural

Puncte tari

Puncte slabe

% centru cultural cu indelungata

traditie si activitate;
% beneficiaza de  increderea
comunitatii, care utilizeaza serviciile
oferite si se adreseaza Bibliotecii
pentru rezolvarea problemelor
profesionale sau personale;

% colectii valoroase de documente
vechi;

% colectii enciclopedice,
constituite si structurate spre a servi
celor mai diverse interese de
informare, studiu, lectura, educatie si
loisir ale utilizatorilor;

% acces liber la raft in cea mai
mare parte a sectiilor Bibliotecii;

< conditii de acces facil s
nediscriminatoriu la informatie s
cultura pentru toate categoriile de
public;

% acces gratuit la Internet pe statii
de lucru si acces wireless pentru
calculatoarele personale ale
utilizatorilor;

K/

% organizeaza

—_—

]

informatia pe

< Biblioteca se adreseaza unui
public consumator de cultura, care
este acelasi cu cel al altor institutii de
profil;

% nesiguranta ca invitatii - publicul
- onoreaza angajamentele;

< lipsa certitudinii ca partenerii

din proiecte onoreaza sarcinile
asumate;
% lipsa fondurilor necesare

asigurarii nevoii de carte noua;

% achizitionarea unui numar redus
de exemplare din fiecare titlu spre
nemultumirea cititorilor;

% nevoia - accentuata in ultimii 5
ani - de a reglementa administrativ si

juridic activitatea bibliotecii
(inventare, renovari, mutari de
fonduri etc.);

% dificultati tehnice in

functionarea parcului IT;

% uzura morala si fizica avansata a
unor echipamente;

R/

% dificultatea de a crea si dezvolta
servicii noi, 1in conditiile scaderii
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criterii clare de limba, domenii si
nivele de competenta;
< ofera suportul info-documentar

pentru  invatarea si  cercetarea
stiintifica;
% cresterea numarului de

utilizatori elevi si studenti;

«» program constant pentru public
pe tot parcursul anului;

% includerea Bibliotecii in randul
coorganizatorilor / partenerilor celor
mai importante evenimente culturale
din municipiu / judet;

% experienta in realizarea de
proiecte si  programe  cultural-
educative in parteneriat cu institutii
de invatamant si parteneri din toate
domeniile;

< organizarea anuala a unui numar
mare de activitati culturale diverse
pentru publicul larg;

% identificarea de noi grupuri tinta
cu necesitati specifice pentru servicii
proactive de incluziune sociala;

numarului de angajati si a
redistribuirii permanente a sarcinilor
specifice;

% reticenta publicului fata de idea
de nou sau atentie acordata pe
termen scurt elementelor de noutate;

% scaderea numarului de utilizatori
adulti;

% sporirea atributiilor de natura
administrativa, care preiau din timpul
alocat activitatii specifice.

« diversificarea  serviciilor de
biblioteca in ultimii ani;
% editeaza deja lucrari de
specialitate, bine cotate la nivel
stiintific national si international.
Il. Potentialul uman
Puncte tari Puncte slabe
% personal calificat in diverse « personal insuficient pentru

domenii, care urmeaza politica de
perfectionare continua;

« profesionalismul si diversitatea
specializarii angajatilor - garantie ca
fiecare solicitare va fi tratata cu
seriozitate si competenta;

e atragerea voluntarilor in sprijinul
desfasurarii activitatii de biblioteca -
resursa manageriata SMART;

e activitate stiintifica si participari
la reuniuni nationale si internationale

acoperirea sarcinilor de serviciu;

% lipsa specialistilor: investitii,
carte veche;

% scaderea
persoanelor angajate si,
cresterea volumului
responsabilitati pentru fiecare;

% existenta mai multor locatii /
spatii ale bibliotecii, care implica
automat distribuirea personalului,
dupa principiul »sectia si

numarului
implicit,
de
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| de profil.

‘ bibliotecarul”.

lll. Potentialul financiar

Puncte tari

Puncte slabe

% buna colaborare cu autoritatea
judeteana - 1in subordinea careia
functioneaza biblioteca - in vederea
obtinerii sprijinului logistic, financiar,
de consiliere necesar;

% finantare permanenta de la
autoritatea judeteana.

% resurse materiale si financiare
extrem de reduse, cu impact negativ
asupra activitatii;

% cresterea continua a costurilor
de intretinere in defavoarea celor
care tin de profilul institutiei;

< dificultati financiare in cea ce

priveste  modernizarea  spatiilor
pentru utilizatori;
% dotari tehnice depasite din

punct de vedere a performantei;

< dificultati financiare in
asigurarea suportului tehnic necesar
stocarii si protejarii datelor: baza de
date utilizatori; baza de date a
catalogului de carti; baza de date a
Bibliotecii Digitale etc.;

¢ oportunitati reduse de atragere
a sponsorizarilor, datorita lipsei de
atractivitate a cadrului legal.

IV. Potentialul material

Puncte tari

Puncte slabe

@,

% amplasare in zona centrala a
orasului si in principalele cartiere;

% Biblioteca - spatiu public pentru
comunicare, dialog, intalniri si
dezbateri publice;

% colectie enciclopedica de

documente, ce mentine Biblioteca
Judeteana Mures in fruntea listei celor
mai mari biblioteci judetene;
% informatizarea constituie un
avantaj, iar accesul gratuit la internet
confera un sprijin real pentru toti acei
locuitori care nu au acces de acasa la
informatie;

+% dezvoltarea Bibliotecii Digitale

R/

% utilizare partiala a cartilor
(unele nu au fost solicitate de mult
timp);

« colectii de documente vechi si
uzate;

% dificultati financiare in sensul
dezvoltarii si innoirii colectiilor de
documente;

< imbatranirea rapida a parcului
IT, datorita evolutiei rapide a
tehnologiei si imposibilitatea
satisfacerii asteptarilor utilizatorilor
din acest punct de vedere;

% spatiile de functionare ale
bibliotecilor necesita in permanenta
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permite accesarea simultana a mai
multor documente de interes general;
% existenta catalogului on-line
permite cautarea 24 de ore din 24 in
baza de date a Bibliotecii;
< ambient adecvat
studiului si socializarii;
% spatii generoase de petrecere a
timpului.

lecturii,

investitii mari;

% lipsa acuta a
depozitare;

% incetarea activitatii unei filiale
de cartier (inca din noiembrie 2012)
si imposibilitatea de a obtine un
spatiu nou pentru redeschiderea
acesteia, chiar si in alta zona a
municipiului;

% pericol de a inchide o noua
filiala de cartier - Cornisa.

spatiilor de

V. Marketing si PR

Puncte tari

Puncte slabe

% site propriu - www.bjmures.ro -
care ii permite sa fie in legatura
permanenta cu utilizatorii;

R/

% pagina de Facebook;

% buna colaborare cu mass media
locala;

% aparitii pe canalele de stiri
nationale;

R/

% birou PR in organigrama.

®,

% lipsa exercitiului publicului de
a se informa de pe canalele social
media;

% parte din publicul utilizator (in
special varstele a treia si a patra) nu

este familiarizata cu social media si

implicit nu este la curent cu
noutatile;
% nesiguranta preluarii

materialelor informative transmise
catre mass media;

< pagina de web ,imbatranita” -
se reconstruieste in anul 2020.

Mediul Extern: Oportunitati versus Amenintari

Oportunitati

Amenintari

R/

% posibile parteneriate cu structuri
ale autoritatilor locale in vederea
realizarii unor proiecte comune, in
cadru mai larg, judetean;
% parteneriate cu asociatii
culturale sau cu institutii de cultura de
pe raza judetului si cu institutii de
invatamant de toate nivelele in
vederea realizarii unor programe
culturale comune si cu impact mai

mare asupra comunitatii;

% politica de resurse umane
afecteaza grav dezvoltarea serviciilor
de biblioteca;

< resurse financiare reduse, in
conformitate cu politica fiscala
adoptata la nivel national, din cauza
crizei economice;

< scaderea numarului de
utilizatori la  nivelul sistemului
national de biblioteci publice;

% absenta programelor nationale

BIBLIOTECA ]UDETEANA MURE$
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« dezvoltarea serviciilor de
biblioteca, inclusiv prin activitati extra
muros;

% modernizarea serviciilor oferite
prin completarea Bibliotecii Digitale
Mures, a catalogului on-line;

% gama larga de utilizatori,
datorata si atitudinii flexibile in relatia
Cu comunitatea;

% capacitatea de a realiza
proiecte, parteneriate si protocoale de
colaborare, care nu implica automat
cheltuirea unor resurse financiare;

% capacitatea de a diversifica
serviciile de lectura prin utilizarea
noilor tehnologii in activitatile de
evidenta, prelucrare, precum si in cele
privind accesarea informatiilor, prin
crearea de servicii speciale pentru
persoane cu nevoi speciale;

% capacitatea de a atrage spre
Biblioteca unele categorii de utilizatori

Cu nevoi speciale.

sau internationale de investitii
pentru spatii si dotari;

% piata fluida cu tendinte de
scadere a consumului de carte in
raport cu celelalte oferte de
informare si de ocupare a timpului
liber;

< preponderenta  preocuparilor
cu privire la reglementarea
administrativa si juridica a activitatii
de biblioteca, a reorganizarii si
redistribuirii spatiilor si colectiilor,
in defavoarea activitatii specifice;

s organizarea inventarelor
periodice prevazute de legislatia in
vigoare afecteaza / reduce numarul
utilizatorilor, al frecventei si
starneste nemultumirea
utilizatorilor;

% crearea unei discontinuitati in
colectiile bibliotecii prin prisma
scaderii numarului de documente
achizitionate;

< derularea lucrarilor la cladirea
Palatului Culturii ingreuneaza
accesul in Biblioteca si reduce
confortul lecturii pentru cititori.

3. Evolutia imaginii existente si masuri luate pentru imbunatatirea

acesteia

In decursul anului 2019, Biblioteca Judeteand Mures a desfasurat numeroase
activitati culturale - cu public sau expozitii -, cu o larga adresabilitate, venind
astfel in intampinarea utilizatorilor nu doar cu oferte de lectura, ci cu o gama
generoasa de activitati, care sa corespunda gusturilor tuturor celor interesati.
Astfel, au fost organizate expozitii de carte, pe diverse tematici, de pictura,
desene si fotografii; lansari de carti; intalniri cu autori din judet si din tara;
proiectii de filme si desene animate; conferinte; mese rotunde; s-au redactat
materiale informative: afise, pliante, semne de carte, calendare, panouri.

Anul 2017 2018 2019 Total
Activitati 923 940 1.143 3.006
din care: expozitii 531 554 589 1.674
public 392 386 554 1.332
Participanti 20.145 | 21.115 | 23.174 64.434
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Ca de fiecare data, Biblioteca a urmat cele doua principii de baza:
CONTINUITATE - pentru acele activitati si proiecte care sunt apreciate de public;
INOVATIE - pentru a pastra in permanenta Biblioteca si serviciile ei in atentia
comunitatii.

Au fost astfel continuate activitatile cu caracter periodic, cu mare impact -
precum:

- Sdptdmana Nationald a Bibliotecilor (anual in aprilie);

- Philobiblon Muresean. Zilele Bibliotecii Judetene Mures (anual in
noiembrie);

Cele doua evenimente majore din viata Bibliotecii - amintite mai sus - se
constituie fiecare in cate o saptamana de activitati intense, concursuri
interactive, lansari de carte si intalniri cu autori, astfel incat comunitatea le
percepe ca fiind nu doar sarbatoarea Bibliotecii, ci a tuturor.

Amintim, de asemenea:

- Biblioteca mobild, desfasurat in parteneriat cu Penitenciarul Tirgu Mures;

- Cdsuta cu cdrti (casute amplasate in Complexul de Agrement si Sport
»Muresul”);

- Batdlia cdrtilor (lectura suplimentara pentru categoriile 11-13, 14-18 ani,
cu alegerea Cdrtii anului si a Cititorului anului in judet);

- Clubul Bebelusilor (dedicat copiilor cu varsta de maxim 2 ani si mamicilor
aflate in concediu de crestere a copilului);

- Programul de vacantd (derulat pe durata intregii vacante de vara si dedicat
elevilor si copiilor de orice varsta);

- Enghlish Club-urile (pentru elevi din ciclul gimnazial, ca metoda de
imbunatatire a limbii engleze);

La capitolul CONTINUITATE putem aminti si innoirea parteneriatelor cu
UMFST Tirgu Mures si Liceul Pedagogic ,,Mihai Eminescu,” in baza carora studentii
si elevii si-au efectuat practica de specialitate in institutia noastra; editarea
anuarului Libraria (17 volume, din care doua in volum dublu, incepand din anul
2002).

Biblioteca si-a asumat astfel, alaturi de alte institutii de profil din judet,
triplul rol de furnizor de servicii informationale, de partener in procesul de
educatie permanenta si, totodata, de factor activ al vietii culturale muresene.

Pentru ca activitatea Bibliotecii sa fie cunoscuta de comunitate,
modalitatea cea mai frecventa de promovare a constat in realizarea de afise
promotionale, fleyere, care s-au constituit in materiale informative de baza. Tn
cazul omagierii unor personalitati, materialele informative au cuprins date
referitoare la biografia acestora, la principalele momente din cariera, contributia
la dezvoltarea domeniului de activitate reprezentativ.

In ceea ce priveste social media, Biblioteca gestioneaza atat o pagina web -
www.bjmures.ro - cat si o pagina de facebook, apreciate de comunitate, care
consemneaza atat evenimentele in pregatire, cat si impresii post eveniment. De
fiecare data, comunicate de presa sunt transmise catre redactiile tuturor ziarelor
locale, dar si catre studiourile locale de televiziune.

in plus, pe pagina web a Bibliotecii se regasesc doud linkuri care permit, pe
de o parte, vizualizarea celor mai importante evenimente petrecute in fiecare zi a
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anului, iar pe de alta parte aniversarile din anul in curs, asa cum sunt stabilite in
Calendarul Aniversarilor Culturale editat anual de Compartimentul de Informare
Bibliografica. Depozit Legal - aniversari si comemorari ,,rotunde” la 25, 50, 75 etc.
ani.

Au fost, de asemenea, organizate vizite colective la Biblioteca - sub
genericul Porti deschise - in cadrul carora, numeroase clase de prescolari si elevi
din ciclurile gimnazial si liceal au vizitat toate sectiile Bibliotecii, au fost
familiarizati cu munca specifica, au cunoscut indeaproape serviciile oferite de
institutie. Astfel de zile de vizite au fost stabilite atat din initiativa Bibliotecii, cat
si la cererea unor grupuri sau institutii de invatamant. Putem aminti in acest sens
prezenta masiva a elevilor din Tirgu Mures si din judet pe parcursul ,,Scolii altfel,”
prezenta Bibliotecii la festivalurile de la Rastolita si Ibanesti (anual) sau la
evenimentele locale (1 Decembrie 2019; spectacolul organizat de Ansamblul
Miorita dedicat zilei de 1 Decembrie 2019).

De asemenea, amintim parteneriatul cu editurile locale in vederea
intermedierii contactului direct intre publicul muresean si editurile locale;
promovarea activitatii editoriale muresene; promovarea actului lecturii in randul
tuturor categoriilor de varsta.

Toate acestea s-au reflectat in mass-media locala, presa, televiziune, radio.
Compartimentul de Informare Bibliografica. Depozit legal a inregistrat prezenta
institutiei noastre in mijloacele locale de informare, semnaland fiecare aparitie
scrisa sau audio-video - constant cca 250 de prezente anual in presa scrisa -
romana si maghiara. Rezultatele inregistrate din consultarea presei scrise sunt
publicate anual in Libraria. Studii si cercetdri de bibliologie, anuarul institutiei
noastre, sub semnatura bibliotecarelor Anna Vintila si Emilia Catana.

Proiectele Bibliotecii, bilanturile si planurile de perspectiva au fost
dezbatute in cadrul unor emisiuni ale posturilor locale - TVR 1 Tirgu Mures ; Stii
TV Tirgu Mures; TTM Tirgu Mures sau chiar Ardeal TV din Reghin, ultima
dedicandu-ne nu mai putin de 3 emisiuni a cate 50 de minute fiecare.

Pentru anul 2020, ne propunem:

% organizarea unor campanii intense de prezentare a serviciilor oferite de

Biblioteca in scoli si grddinite, pe tot parcursul anului scolar;

% aparitii zilnice pe pagina de Facebook a Bibliotecii, pentru a mentine in
permanentd deschise canalele de comunicare cu utilizatorii acestui gen de
mediu de socializare;

% recosntruirea paginii web a Bibliotecii (www.bjmures.ro) si crearea unei
aplicatii care sa permitd direct de pe telefon accesarea catalogului on-line;

% aparitii sdptdmdanale in presa locald, valorificate in Libraria, anuarul
Bibliotecii;

% aparitii lunare in presa audio-video (televiziune, radio);

% colaborarea cu institutii de culturd si invdtadmant din judet, pe linia
traditionald, si incheierea de noi parteneriate (ONG-uri; fundatii; institutii de
invdtdmant si de stat etc.)

% implicarea bibliotecilor publice din judet in activitati / proiecte comune;
% continuarea proiectelor deja initiate in perioada anterioard pe linia
promovadrii lecturii si a gustului pentru carte;

*
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% dinamizarea relatiilor cu mass-media in vederea promovdrii activitatilor
culturale.

4. Masuri luate pentru cunoasterea categoriilor de beneficiari

Pentru cunoasterea cat mai complexa a utilizatorilor, Biblioteca a apelat in
primul rand la instrumentele de care beneficiaza prin regulamentul de inscriere,
pe de o parte, dar si prin utilizarea softului de biblioteca QULTO, pe de alta
parte.

Prin completarea fisei-contract de de utilizare a serviciilor Bibliotecii,
implicit pentru a obtine permisul, cititorii ne ofera primele informatii - si cele mai
clare, de altfel - privind nivelul lor de pregatire scolara / profesionala, formarea
lor (tehnicieni, medici, juristi, filologi etc.), etnia, varsta, profilul personal in
general. In functie de acestea, Biblioteca isi orienteaza atat politica de achizitie
de carte, cat si programul activitatilor culturale.

Pe de alta parte, utilizand softul de biblioteca QULTO si avantajele tehnice
pe care acesta le ofera prin generarea de rapoarte, putem contabiliza clar diverse
aspecte privind felul in care utilizatorii beneficiaza de serviciile Bibliotecii:

e domeniile cele mai frecvente ale cartilor imprumutate;

e indicatori de frecventa si de utilizare a serviciilor de biblioteca;

e indicatori privind utilizatorii activi si noi inscrisi;

e frecventa cu care fiecare utilizator vine la Biblioteca pe luna / pe an

calendaristic;

o cele mai imprumutate carti si frecventa cu care sunt cerute etc.

Analiza acestor aspecte contribuie decisiv la orientarea activitatii specifice
de Biblioteca. Grupate in statisticile anuale - CULT 1 inaintat Institutului National
de Statistica, RSA/RSU inaintat catre ANBPR, precum si Raportul de evaluare a
managementului transmis anual catre Consiliul Judetean Mures - aceste date
monitorizeaza si reflecta relatia Bibliotecii cu comunitatea.

Dat fiind faptul ca este nevoie de o relatie directa cu utilizatorii, Biblioteca
a organizat atat activitati intra muros, cat si extra muros, bibliotecarii au fost
prezenti de multe ori in scoli si gradinite pentru a promova lectura si cartea, dar a
si primit numeroase vizite, la tote sectiile.

Pentru anul 2020, ne propunem:

% analizarea cu acribie a datelor statistice privind utilizatorii si frecventa cu
care utilizeazad serviciile Bibliotecii;
% elaborarea anuald a unor chestionare in cadrul sectiilor de relatii cu
publicul;
% organizarea unor noi campanii de promovare in scoli si grdadinite a lecturii
si cartii;
implicarea in derularea saptamanii Scoala altfel;
prezentarea serviciilor oferite de Bibliotecd in cadrul vizitelor organizate;
mediatizarea masivd pe toate canalele a serviciilor oferite de Bibliotecd;
includerea in pagina web / facebook a unei optiuni de exprimare a
sugestiilor, aflat la dispozitia utilizatorilor;
% includerea in pagina web a unei optiuni de votare a ,bibliotecarului
anului.”
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5. Grupurile-tinta ale activitatilor institutiei

Pe termen scurt, Biblioteca Judeteana Mures are in vedere utilizatorii de
varsta scolara - elevi si studenti, care reprezinta mai mult de jumatate din
utilizatorii activi ai serviciilor noastre - respectiv 63,43 % in anul 2019.

Pe termen mediu, Biblioteca Judeteana raspunde cerintelor de lectura,
studiu si informare a intregii comunitati judetene, incluzand in acest sens si
parteneriatele cu bibliotecile din reateaua publica din judet, alaturi de care
deruleaza proiecte si activitati comune.

In anul 2019, atentia noastrd s-a indreptat spre anumite categorii de
potentiali utilizatori, carora le-am oferit servicii noi (minim 1 pe an):

< copiii prescolari, cu vdrsta cuprinsa intre 0-7 ani, si ciclul primar
gimnazial - pentru a le dezvolta gustul pentru lecturile viitoare si a le induce
obisnuinta de a veni la Biblioteca:

- Clubul BeBelusilor - inceput in noiembrie 2017 si derulat pe tot parcursul anului
2019, inclusiv in prezent; se adreseaza bebelusilor incepand de la cateva
luni si mamelor aflate in concediu de crestere a copiilor;

- Teatru de papusi - inceput in septembrie 2018, in colaborare cu profesionisti de
la institutiile de profil (Teatrul de Papusi Prichindel Alba lulia si UAT Tirgu
Mures) si derulat pe tot parcursul anului 2019; se adreseaza elevilor de nivel
gimnazia, clasele 0-1V;

- Seara de poveste / Mesolvasds Imolaval - inceput in primavara anului 2018,
programul este dedicat copiilor cu varsta de pana la 8 ani si se deruleaza
alternativ in limbile romana si maghiara, de doua ori pe luna;

- Enghlish Club Beginers - inceput in 2017 pentru grupe de copii de 8-9 ani; 10-11
ani si 12-13 ani si derulat pe tot parcursul anului 2019; se reazlizeaza cu
ajutorul voluntarilor studenti la specializarile de profil din cadrul UMFST
Tirgu Mures;

- Program special de vacanta - pe intreaga durata a vacantei de vara 2017 si
2018; se poate vedea continutul in Anexa nr. 1 - Programul lunar al
activitatilor culturale in anul 2019;

- Ora sa STIM - proiect finantat de Deutsche Telekom Stiftung, implementat de
Fundatia PROGRESS in parteneriat cu Biblioteca Judeteana, derulat in
bibliotecile publice din judet; se adreseaza copiilor cu varsta intre 3-8 ani;

- Intélnire cu Biblioteca - serie de vizite le elevilor din clasele 0-1V la Bibliotecd;

- Sa citim impreund - campanie derulata de Biblioteca la scoli si gradinite din
Tirgu Mures;

- Carti grditoare - la Biblioteca , Teleki-Bolyai” - activitate practica pentru elevi
de gimnaziu;

- Atelier de carte - la Biblioteca ,, Teleki-Bolyai” - activitate practica pentru elevi
de gimnaziu /activitate in limbile romana si maghiara.

- Parteneriat cu Asociatia Lindenfeld - programul educational Ajungem mari -
dedicat copiilor din centrele de plasament din Tirgu Mures (iunie 2019 -
martie 2020).

/7

% persoane vdrstnice sau fdara ocupatie - pentru care se organizeaza
cursuri gratuite de initiere in folosirea calculatoarelor;
- Buninet - care se deruleaza de mai multi ani la Filiala nr. 2 din cartierul Dambu
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Pietros;

- Excursii - se deruleaza de mai multe ori pe an in diverse zone ale tarii in
organizarea Bibliotecii;

- Colabordri cu Caminul pentru persoane varstnice din Tirgu Mures;

- cursuri de initiere in limba engleza - 3 grupe: English Conversation Club
Grandparents; English Conversation Club Seniors; English Conversation
Club Granny.

/7

< persoane cu dizabilitati - in parteneriat cu Hifa-Romania au fost
organizate mai multe evenimente:
- Lansarea volumului ,,Reportajele Bucuriei” de Liliana Moldovan si organizarea
expozitiei de pictura a Alinei Csatlos;
- Lansarea cartii ,,Scrieri rostide” de lon Podosu;
- Organizarea si jurizarea concursului de creatie literara online ,,Armonii
Literare” in colaborare cu si Asociatia Scriitorilor Romani - Filiala Mures.

6. Profilul beneficiarului actual

O analiza comparativa pe ultimii trei ani de activitate ai Bibliotecii - 2017-
2019 - sub aspectul categoriilor de utilizatori ai serviciilor oferite, releva
urmatoarele aspecte:

2017 2018 2019
Tota.l utilizatori 8.217 8.927 8.736
din care:
refnscrisi / vizati 5.429 5.873 5.722
nou inscrisi 2,788 3.054 3.014
Utilizatori incadrati profesional
(profesii intelectuale, tehnicieni, 26,23 % 22,92 % 22,80 %
maistrii, functionari, muncitori)
Utlllzat?rl prescolari, elevi si 57,35 % 63,16 % 63,43 %
studenti
Utilizatori neincadrati profesional
(pensionari, casnice, someri, alte 16,42 % 13,91 % 13,77 %
categorii)

7

% Utilizatori incadrati profesional (profesii intelectuale, tehnicieni,
maistrii, functionari, muncitori) - reprezinta, in 2017, 26,23 % din totalul
utilizatorilor nou inscrisi, dupa care se inregistreaza o usoara scadere, ajungand in
ultimii doi ani la aproape 23 procente. Precizam ca la categoriile maistrii /
tehnicieni si muncitori numarul noilor inscrisi creste in 2019, comparativ cu 2018.

< Utilizatori prescolari, elevi si studenti - reprezinta majoritatea
utilizatorilor nou inscrisi, constituindu-se in categoria socio-profesionala cel mai
bine reprezentatd. In anii 2017-2019 se constatd o usoara crestere, constanta,
care depaseste 63 de procente - de la 57,35 in anul 2017 la 63,43 in anul 2019.
Asadar, 6 procente in plus in anul 2019 comparativ cu 2017.
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Numarul mare al utilizatorilor

Utilizatori activi (a+h) 8736 o . o o
de varsta scolara - indiferent de
a) Utilizatori vizati 5722 nivelul studiilor - confirma faptul ca
k) Utilizatori mou inscrisi 3014| 100,00] oferta de lectura a Bibliotecii este in
Profesii intelectuale 424| 1407] masura sa completeze nevoile
E Tehnicieni, maistri 13 043| stabilite prin programa scolara. In
= Functionar 132 438 plus, chiar daca au conditiile
g Municitori 118 392] necesare studiului acasa sau la
Eﬂ Elevi 1348] 4472 scoald, ei prefera sa utilizeze silile
E Studengi 364 1871 de lecturd ale Bibliotecii, deoarece
] Pensionari 176 384 . . .
| Castice ST 070 intervine i aspgct.ul de . gr!Jp.
B B : Componenta de socializare a tinerilor
5l & Someri 2] 086 dgoband l X l
g - —| dobandeste un rol aparte in procesu
E Alte categont 98] 657 de educatie, fiind axata si pe puterea
o Sub 14 ani 482| 1599 exemplului celor de aceasi varsta.
£l & 14-23 ani 1467) 48.67 Prin aceste date statistice,
W " ] RT - N .
5 " 26 - 40 ani so8| 1685 131bl1otecf':\ Jude}eang Mur?$ se msc.:rle
=S 11-60 ani 391 1287] In tendinta inregistrata la nivel
Peste 61 ani 166) 5.51] national, care dovedeste faptul ca
@ Pomini 1505| 6287 ntinerii citesc.” Aceasta deoarece la
i - ' nivelul fiecarei biblioteci judetene
A 8 magzhiari 1072 3557 4 “ .
2 — in tara, procentul pe care elevii si
3| Alte napionalitay 471 L36] studentii il reprezintd din numarul
By M 1041] 3434 ytilizatorilor activi se situeaza intre
2 F 1973| 6346] 55-70 %.

% Utilizatori neincadrati profesional (pensionari, casnice, someri, alte
categorii) - scade usor, fenomen inteles prin ponderea numarului de elevi si
studenti nou inscrisi. Astfel, daca in 2017 procentul inregistrat era de 16,42, in
2019 ajungem la 13,77 procente. Cu toate acestea, chiar daca procentual se
inregistreaza o pondere mai mica din totalul utilizatorilor activi, numarul efectiv
al noilor inscrisi este constant in ultimii 3 ani.

Pe parcursul anilor 2017-2019, se inregistreaza o medie lunara de 472 de
utilizatori reinscrisi; la nivel de utilizatori nou inscrisi, media lunara este de
246.

Scaderea numarului de utilizatori ai serviciilor oferite de Biblioteca este
explicabila din mai multe puncte de vedere:

1. Lucrari executate la cladirea Palatului Culturii - din februarie 2019 au inceput
lucrarile la fatada Palatului Culturii, moment din care accesul in Biblioteca s-a
realizat prin holul Palatului. Tn plus, au inceput lucrarile si pe casa scarii care
deserveste Biblioteca si, desi receptia ar fi trebuit realizata in luma mai 2019 -
conform graficului inaintat de executant - lucrarile continua sporadic chiar si la
inceputul anul 2020, intr-un ritm foarte scazut, cea ce ne dovedeste faptul ca si
pe durata acestui an blocajul de acces va ramane. In plus, au fost destul de multe
momente - zile sau chiar saptamani - in care pentru a asigura frontul de lucru,
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Biblioteca a fost inchisa pentru public; a fost intrerupta furnizarea curentului
electric, a telefoniei si a internetului etc.

Din aceasta cauza, numarul utilizatorilor a scazut, dat fiind pe de o parte accesul
ingreunat in Biblioteca, dar si conditiile deloc favorabile studiului si lecturii:
schele pe casa scarii, zgomot puternic, galagie, praf etc.

Tn conditiile in care lucrarile vor continua pe toata durata anului 2020 ne asteptam
in continuare la o scadere a numarului de cititori, care cu greu va putea fi
recuperata in viitorul apropiat.

2. Suma alocata prin buget pentru achizitia de carte: bugetul de achizitii pentru
documente de biblioteca a fost constant in ultimii ani - cca. 160.000 de lei, iar
pretul cartilor a crescut permanent. nsa, pe fondul crizei economice, bugetul s-a
diminuat constant, ajungand in ultimii 2 ani - 2018-2019 - la sub 100.000 de lei,
cea ce constituie un impediment serios la dezvoltarea colectiilor si, implicit, la
satisfacerea asteptarilor utilizatorilor. Cu atat mai mult cu cat din acest buget
sunt achizitionate si publicatiile periodice, iar abonamentele anuale se ridica la
cca. 22.000 lei anual.

3. Bugetul anual in scadere: a afectat foarte serios desfasurarea in conditii
optime a activitatii specifice de biblioteca, in conditiile in care cea mai mare
parte din buget este folosita pentru asigurarea platii utilitatilor. Lipsa unor
fonduri mai consistente - altele decat cele care au asigurat stricta functionare a
Bibliotecii - a dus la:

v' desfasurarea unor activitati cu buget redus sau chiar fara nici un fel de
buget;

v' neparticiparea la unele intalniri profesionale in tara si cu atat mai mult in
strainatate;

v imposibilitatea de a implementa servicii noi si de calitate;

v/ aparatura devine tot mai dificil de utilizat - atat calculatoarele folosite de
bibliotecari, cat si cele puse la dispozitia utilizatorilor - timpul de executare a
unor comenzi fiind tot mai indelungat;

v stocarea datelor - baza de nume cititori, baza de titluri, daza de date
aferenta Bibliotecii Digitale, pagina web etc. - precum si siguranta datelor
ridica probleme serioase de gestionare;

v redirectionarea fondurilor pentru asigurarea activitatii administrative a
institutiei.
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B. Evolutia profesionala a institutiei si propuneri privind
imbunatatirea acesteia

1. Adecvarea activitatii profesionale a institutiei la politicile culturale

la nivel national si la strategia culturala a autoritatii
Din punctul nostru de vedere, o analiza comparativa a obiectivelor
strategice prevazute in proiectul de management si obiectivele corespunzatoare
din strategia de dezvoltare a culturii pentru perioada 2014-2020 presupune
corelarea dintre cele doud strategii. in tabelul de mai jos am redat obiectivele
generale si specifice ale Bibliotecii Judetene Mures, identificand pentru fiecare

acele obiective din strategia nationala care corespund prevederilor locale.
Unele dintre directiile strategice nationale nu se regasesc inca in plan local,
ele urmand sa fie cuprinse in viitorul proiect de management.

OBIECTIVE BIBLIOTECA JUDETEANA
MURES

OBIECTIVE STRATEGIA DE DEZVOLTARE
A CULTURII 2014-2020

OBIECTIV GENERAL 1
CRESTEREA GRADULUI DE ACCESARE A
SERVICIILOR OFERITE DE BIBLIOTECA
JUDETEANA MURES

OBIECTIV GENERAL 1 (OG 1)
Promovarea unei abordari integrate a
EFP cu accent pe dezvoltarea
creativitatii si inovarii si coerenta cu
politicile culturale, sociale si nevoile
pietei muncii
OBIECTIV GENERAL 2 (0OG 2)
Promovarea interventiei culturale
pentru categoriile vulnerabile

Obiectiv specific 1
Cresterea numarului de cititori

OG 1 - Obiectiv specific 3
Construirea de audiente, dezvoltarea
interactivitatii si dimensiunii
participative a acestora la viata
culturala

Obiectiv specific 2
Facilitarea accesului la serviciile
oferite

OG 1 - Obiectiv specific 1
Dezvoltarea sinergiilor intre cultura si
educatie

Obiectiv specific 3
Diversificarea ofertei de servicii

OG 1 - Obiectiv specific 5
Realizarea de programe de educatie
culturala /educatie prin cultura ca
oferta in cadrul sistemului de
invatamant si corelativ a sistemului de
formare profesionala.

Obiectiv specific 4
Cooptarea bibliotecilor in proiecte de
nivel judetean si national

OG 2 - Obiectiv specific 1
Integrarea dimensiunii culturale in
strategiile de combatere a saraciei si a
excluziunii sociale.
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OBIECTIV GENERAL 2
INCLUDEREA ANUARULUI LIBRARIA IN
CEL PUTIN 3 BAZE DE DATE
INTERNATIONALE

0G 1

Obiectiv specific 1
Documentarea in vederea indeplinirii

Obiectiv specific 7
Stimularea parteneriatelor intre
furnizorii de servicii de EFP si institutiile

cerintelor specifice culturale
OBIECTIV GENERAL 3
REDUCEREA COSTURILOR SERVICIILOR 0G 2

OFERITE

Obiectiv specific 1
Identificarea resurselor pentru
dezvoltare

Obiectiv specific 1
Integrarea dimensiunii culturale in
strategiile de combatere a saraciei si a
excluziunii sociale.

OBIECTIV GENERAL 4
CONSOLIDAREA COMUNICARII S
DIALOGUL PERMANENT CU MEDIILE DE
INFORMARE S| PARTENERI

0G 2

Obiectiv specific 1
Identificarea de metode pentru
dezvoltarea si mentinerea de colaborari
cu mediul extern

Obiectiv specific 2
Promovarea incluziunii sociale prin
intermediul dialogului intercultural.

OBIECTIV GENERAL 5
ALINIEREA COMPETENTELOR
PROFESIONALE LA PERFORMANTELE
SPECIFICE STRATEGIEI DE DEZVOLTARE
A BIBLIOTECILOR

0G 2

Obiectiv specific 1
Afilierea la structuri profesionale
interne si internationale in vederea
pregatirii profesionale

Obiectiv specific 4
Promovarea unor cursuri de
formare/reconversie ocupationala catre
activitati economice creative, in special
in mediul rural si in zonele defavorizate

in plus, in conformitate cu legislatia in vigoare, cu directiile strategice ale
sistemului national de biblioteci din Romania, Biblioteca Judeteana Mures are

urmatoarele obiective si sarcini specifice:

% sa indeplineasca sarcinile care ii revin, conform legislatiei in vigoare, in

calitate de biblioteca judeteana;

/7

% sa sustina formarea continua a personalului, in scopul dobandirii

competentelor necesare utilizarii tehnicii moderne si sa faciliteze activitatile de

cercetare in biblioteconomie;

< sa-si consolideze rolul de centru de educatie permanenta, prin incheierea
unor parteneriate cu institutii locale de cultura, scoli, lice, ONG-uri etc.;
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% sa organizeze, conform calendarului aniversarilor culturale, activitati
pentru comunitatea pe care o deserveste, care sa contribuie la mai buna
perceptie a rolului bibliotecii in cadrul comunitatii;

% sa diversifice - cantitativ si calitativ - oferta de servicii pentru utilizatori,
care sa permita accesul largit la informatii, atat pe cale traditionala, cat si
electronica, prin imbogatirea si eficientizarea mijloacelor tehnice;

% sa intensifice masurile in vederea actualizarii si completarii catalogului on-
line cu toate publicatiile intrate in circulatie din anul 1985;

% sa promoveze si sa consolideze imaginea si rolul bibliotecii in cadrul
comunitatii, prin abordarea unei politici de marketing si publicitate eficiente;

% sa extinda cooperarea interbibliotecara, cu biblioteci din tara si
strainatate, in vederea atragerii de noi resurse informationale si a includerii in
contextul profesional al bibliotecilor publice europene;

% sa stabileasca criterii relevante de evaluare a serviciilor de biblioteca, in
conformitate cu bibliografia de specialitate;

% sa atraga noi surse de finantare, necesare modernizarii serviciilor si

spatiilor bibliotecii.

Principalele directii pentru indeplinirea misiunii asumate sunt:

I. Orientarea activitatii catre e=beneficiari:

I.1. Modernizarea si diversificarea serviciilor oferite comunitatii - pentru a
pastra interesul fata de oferta Bibliotecii;

1.2. Programul manifestarilor culturale - in asa fel incat fiecare muresean sa se
regaseasca in activitatile propuse;

Il. Directii de actiune

I1.1. Asumarea rolului de coordonator al activitatii bibliotecilor publice din
judet - prin organizarea unor activitati comune si coordonarea metodologica
a activitatii retelei bibliotecilor publice din judet;

I1.2. Asumarea cheltuielilor de functionare, intretinere si dotdri - pentru buna
desfasurare a activitatii specifice;

I13. Implementarea si aplicarea sistemului de control managerial intern -
pentru reglarea aspectelor administrative ale activitatii.
n capitolele urmatoare vom relua fiecare din aceste directii, exemplificand

felul in care au fost duse la indeplinire.

2. Orientarea activitatii profesionale catre beneficiari

Biblioteca este prin definitie o institutie axata pe comunitatea pe care o
deserveste si careia ii ofera - conform Legii Bibliotecilor nr. 334 / 2002
republicata - acces liber, direct si gratuit la servicii. Fara comunitate, Biblioteca
isi pierde insasi ratiunea de a exista. Activitatea institutiei este asadar axata pe
relatia cu utilizatorii si, in acest sens, am identificat doua directii majore:

I.1. Modernizarea si diversificarea serviciilor oferite comunitatii - este
un obiectiv dificil de atins, in conditiile reducerii numarului de angajati si a nevoii
de redistribuire a personalului existent la sectiile de relatii cu publicul (6 sectii cu
o singura persoana), precum si a preponderentei componentei administrative a
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activitatii de biblioteca (inventare, mutari de fonduri, lucrari in derulare la
cladirea Palatului Culturii). Cu toate acestea, pe parcursul anului 2019,
mentionam ca a) servicii de baza imbunatatite si b) alte servicii urmatoarele:

a) servicii de baza imbunatatite - avem in vedere acele servicii pe care
biblioteca publica le ofera prin definitie comunitatii locale si care definesc profilul
acesteia:

% dezvoltarea permanentd colectiei de documente - prin achizitie, donatii,
schimb interinstitutional;

% completarea permanentd a bazei de date cu titlurile intrate in colectiile
Bibliotecii - carti noi si fondul existent (introducere retroactiva);

% up-date Qulto - a fost implementata o versiune noua imbunatatita a
softului de biblioteca utilizat, cu o interfata mai placuta pentru utilizatori;

< asigurarea accesului la internet - imbunaratiri aduse sistemului wireless
pentru cititori;

% completarea Bibliotecii Digitale cu 185 de titluri in total, cu acces
nelimitat - http://www.bjmures.ro/bd/index.php;

< utilizarea Catalogului Fondului Traditional - digitizarea fiselor de catalog
pe suport hartie - http://www.bjmures.ro/CatalogFT/index.htm;

« utilizarea paginii de Facebook a Bibliotecii, pentru mai buna informare a
comunitatii in legatura cu evenimentele organizate - 2.223 aprecieri pe pagina,
2.265 urmatori activi;

%+ publicarea pe pagina web a Catalogului Cdrtilor Noi - 2019 - pentru buna
informare a utilizatorilor;

% publicarea pe pagina web si pe pagina de facebook a Calendarului
Aniversdrilor Culturale - pentru evidentierea aniversarilor din anul in curs;

% parteneriat cu UMFST pentru crearea unui site nou - ca proiect de licenta
pentru un student de la specializarea informatica; site-ul va fi finalizat in vara

anului 2020.

b) alte servicii - avem in vedere acele servicii care nu constituie obiectul de
activitate specifica a bibliotecii publice, dar pe care biblioteca - daca doreste si
are resursele necesare pentru a le organiza - le ofera comunitatii:

% ateliere - handmade, crosetat, cusut, tricotat, confectionare diverse
obiecte etc. - pentru cei mici, dar si varstnici, in parteneriat cu diverse asociatii;

% cercuri - pictura, lectura publica, lucru manual etc. pentru copii, atat in
cadrul Scolii altfel, cat si pe intreaga durata a anului;

% ,,Club 50 plus”/, 50 plusz-Klub!” - intalniri tematice lunare, cu persoane
avand varsta 50+

< Sdptamana darurilor - carti oferite cititorilor din donatiile oferite
Bibliotecii;

% cursuri si cluburi de limba engleza: 5 grupe, din care:

e cursuri si cluburi de limba engleza pentru copii - 2 grupe

+ English Club. Easystarters Group (8-10 ani) - 32 cursuri;
+ English Club. Beginners Group (11-13 ani) - 32 cursuri;
e cursuri si cluburi de limba engleza pentru seniori - 3 grupe, lector Indira

Toderel
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+ English Conversation Club Grandparents - 33 cursuri;
+ English Conversation Club Granny - 4 cursuri;
+ English Conversation Club Seniors - 26 cursuri;
< curs de initiere in limba germana - inceput in 2019, finalizat in 2020, pe
baza de voluntariat (lector Maria Magdalena Fall) - 10 cursuri;
% cursuri de initiere in utilizarea calculatorului de cdtre persoane de vdrsta
a treia - Buninet - |a Filiala Dambu Pietros;

% workshop-uri: 4 teme
+ Human Rights Workshop (Dana Rus si Nicoleta Medrea) - 14

intalniri

+ Make Peace with Yourself Workshop (Alexandra Baci) - 2
intalniri

+ Be Successful Workshop (Dana Rus si Nicoleta Medrea) - 3
intalniri

+ Diversitate - alteritate, prejudecati si stereotipii: Workshop
cu JCI: EduClub - 1 intalnire

% Summer Camp - program de vacanta pentru copii, pe grupe de varsta 8-10,
respectiv 11-14 ani;

< Teatru de pdpusi - in parteneriat cu Universitatea de Arta Teatrala din
Tirgu Mures (pentru limba maghiara) si Teatrul de Papusi din Alba lulia (pentru
limba romana);

% DVC-uri - pentru diverse categorii de public, organizate in parteneriat cu
Ambasada SUA la Bucuresti;

< Ora sa STIM - implementarea proiectului in scoli si gradinite (grup tinta 3-
11 ani). Proieectul urmareste educarea gustului pentru lectura si invatare
informala (lectura, practica, experimente, creativitate - STIM: Stiinta,
Tehnologie, Inginerie, Matematica;

<+ MiniBiblioteca din autobuz - carti oferite calatorilor cu mijloacele de
transport local;

< Clubul BeBelusilor la Biblioteca Judeteand - dedicat mamelor aflate in
concediu de crestere a copilului si bebelusilor de maxim 2 ani (intalniri
saptamanale cu specialisti din diverse domenii).

% Mdmici indemdnatice - activitate creativa pentru adulti, in parteneriat cu
Asociatia Creative Hands

1.2. Programul manifestarilor culturale - a urmarit sa satisfaca nevoile
culturale si de lectura ale comunitatii in general si sa impuna Biblioteca drept
centru de educatie permanenta; de asemenea, s-a urmarit diversificarea si
cresterea nivelului calitativ al informatiilor, realizarea de parteneriate cu
institutii culturale, scoli, lice, universitati, ONG-uri etc. Programul a avut la baza
calendarul aniversarilor anuale, dar a inclus totodata si activitati cu caracter
periodic, anual. Activitatile organizate au avut un public tinta bine definit: de la
desene si expozitii pentru cei mici, la concursuri literare si pe teme de cultura
generala pentru elevi de gimnaziu si liceu; de la mese rotunde pe teme de interes
general la manifestari de inalta tinuta stiintifica (vezi Anexa nr. 1 - Programul
lunar al activitatilor culturale in anul 2019)

BIBLIOTECA ]UDETEANA MURES$S

Romania, 540052 Tirgu Mures, judetul Mures, str. George Enescu, nr. 2
Telefon: +40-265-262.631 Fax: +40-265-264.384 e-mail: secretariat@bjmures.ro
www.bjmures.ro



Raport de activitate
- ianuarie - decembrie 2019 -

in plus, trebuie mentionate proiectele mai noi, cu impact masiv in randul
comunitatii; amintim cateva dintre celel mai semnificative proiecte sau activitati
derulate sau continuate in anul 2019:

< Batdlia Cartilor - atat in limba romana, cat si in limba maghiara; cu
participarea tinerilor cu varsta cuprinsa intre 11-18 ani

% Star Reader - se deruleaza anual de catre Centrul de Resurse American
Corner si este practic o varianta in limba engleza a Bataliei cdrtilor;

% Seard de poveste / Mesolvasds Imoldaval - lectura forum si discutii cu
participantii pe baza textelor citite; joi si vinere, bilunar, in limbile romana si
maghiara;

% Hai cu o carte la festival - campanie de strangere de carti pentru
bibliotecile comunale din zonele vailor Muresului; in 2019 au beneficiat
bibliotecile din Deda si Chiher.

< Tirgu Muresul citeste si castiga! - campanie de facilitare a contactului
dintre cititori si autorii locali / editurile locale;

% cenacluri literare - in parteneriat cu organizatii ale scriitorilor si criticilor
literari (Cenaclul Revistei Vatra);

% intalnirea lunara a Cercului de literatura de la Gimnaziului ,Fr.
Schiller” din Tirgu Mures, condus de prof. Mariana Stana;

< Biblioteca mobila - activitate saptamanala in parteneriat cu Penitenciarul
Tirgu Mures;

« Program de vacanta la Biblioteca Copiilor - de marti pana vineri (marti,
pe tot parcursul zilei - Colordm si ne distrdm; miercuri, pe tot parcursul zilei - Haideti la joacd!
(scrabble, remi, puzzle, jocuri de creativitate etc.); joi, intre orele 10-12 - Biblio-quilling... de vacantd!;

vineri, pe tot parcursul zilei - Ore de poveste - auditie colectivd de audiobook-uri sau vizionare dvd cu
desene animate);

< Citeste-le tirgumuresenilor - participare activa la derularea maratonului
de lectura (cu carti din colectii si bibliotecari-lectori) - 15, respectiv 22 ianuarie
in fiecare an;

% Atelier de carte - activitate practica pentru copii din clasele V-IX (grup
format la inceputul anului) - activitate lunara in limbile romana si maghiara;

< Cdrti graitoare - talk show cu specialisti in istorie, istoria artei,
literatura, biologie, medicina, teologie - activitate lunara in limba maghiara;

% Blind Date with a Book - carti - cadou pentru participanti;

% Concurs de fotografie Bookfaces - realizarea de fotografii in care sa fie
promovata o carte;

< Noaptea muzeelor la Biblioteca , Teleki-Bolyai” - activitate in limbile
romana si maghiara;

% 4/4 friends: proiect initiat de Ambasada SUA la Bucuresti: lansarea cartii
Umbrela trdirilor mele, autor Roxana Mihalcea - in parteneriat cu Caminul
pentru persoane varsnice din Tirgu Mures;

% Lansarea cartii Basmul fotbalului ndscocit impreund cu Marius Mitran,
autor Marian Nazat;

% Lansarea cartii Dimitrie Cantemir si constiinta unitatii romanilor. Studii
si articole dedicate centenarului marii uniri - coordonator Viorel Ciobanu;

% Lansarea cartii Reportajele Bucuriei, autor Liliana Moldovan;

% Lansarea cartii Scrieri rostite, autor lon Podosu;
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< Organizarea si jurizarea concursului de creatie literara online Armonii
Literare, in parteneriat cu Hifa-Romania si Asociatia Scriitorilor Romani - Filiala
Mures;

% Conferinta Privind inapoi, Romania intregita - invitat prof. univ. dr.
Daniel Sandru, lasi;

% Sandatate si Prosperitate - conferinta pe teme privind sanatatea, in
parteneriat cu Editura ARI;

% Seratd muzicala - eveniment in cadrul Philobiblonului Muresean. Zilele
Bibliotecii Judetene Mures - invitata soprana Diana Suciu;

% Hai cu o carte la festival! - festivalurile de pe valea Muresului (Rastolita)

si Valea Gurghiului (Ibanesti) - contributie la organizarea evenimentelor.

3. Analiza principalelor directii de actiune intreprinse

In plus fatd de cele doua directii axate pe relatia cu comunitatea, Biblioteca
a urmarit indeplinirea sarcinilor si obiectivelor specifice, prevazute de legislatia in
vigoare, pe linie administrativa. Au fost identificate 3 directii majore, care sunt
identice de la an la an, desi componentele lor se schimba in functie de bugetul
alocat, de oportunitatile aparute si de posibilitatile de colaborare ale Bibliotecii:

Il.1. Asumarea rolului de coordonator al activitatii bibliotecilor publice
din judet - in conformitate cu Legea bibliotecilor, Biblioteca Judeteana s-a
implicat in dezvoltarea, modernizarea si eficientizarea activitatii retelei
bibliotecilor municipale, orasenesti si comunale din judet prin:

% participarea in comisiile de concurs pentru ocuparea postului de
bibliotecar la bibliotecile publice din judet;

< donatii de carte catre bibliotecile din judet, atat din fondurile provenite
de la Biblioteca Nationala a Romaniei, cat si din donatiile oferite Bibliotecii de
persoane particulare;

% transmiterea informatiilor de interes general pentru bibliotecari (oferta de
cursuri de pregatire profesionala a ANBPR), centralizarea si transmiterea datelor
statistice privind activitatea bibliotecilor publice din judet catre INSE si ANBPR;

% organizarea intdlnirilor metodice cu bibliotecarii din reteaua bibliotecilor
publice muresene;

% participdri la activitdti si manifestdri ale bibliotecilor din judet;

% participarea bibliotecarilor din judet la colocviile profesionale organizate
de Biblioteca Judeteand - aprilie si noiembrie;

% implicarea bibliotecilor publice in proiecte nationale - EduCaB (cdrti si
aparaturd distribuite in judet); Ora sd STIM - 12 biblioteci muresene partenere
(lernut, Ludus, Tarndveni, Reghin, Sdrmasu, Albesti, Addmus, Breaza, Ibdnesti,
Chiheru de Jos, Rastolita, Vatava);

% elaborarea suportului de curs ,,Excel - calcul tabelar si utilizarea bazelor
de date tabelare” pentru intalnirile metodice cu bibliotecarii din bibliotecile
publice din judet;

% editarea revistei ,,Biblioteci muresene” nr. 8, accesibild pe pagina web a
BJM la adresa: http://bjmures.ro/publicatii/reviste/index.php

(vezi Anexa nr. 2 - Raport activitate Compartiment Metodic)
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I1.2. Asumarea cheltuielilor de functionare, intretinere si dotdri: s-a pus
accent pe cresterea nivelului de dotare tehnica, pe intretinere, buna functionare
a institutiei. In acest sens, Biblioteca a beneficiat de mai multe surse de

finantare sau de donatii:

a. Consiliul Judetean Mures, ordonatorul principal de credite - in limitele
bugetului alocat - au fost achizitionate bunuri si produse necesare bunei

functionari a institutiei;

Tn anul 2019 au fost achizitionate urmatoarele bunuri - obiecte de inventar si

mijloace fixe:

|. Obiecte de inventar

Nr.crt. Bunuri achizitionate Costuri
1. Aparatura electrica de intretinere 1.532,60
2. Distrugator documente 424,33
3. Achizitie centrala telefonica 2.033,71
4, Router 600
5. Rack perete 329
6. Cabinet rack 2.499,98
7. Mobilier birou (scaune, birou) 4.280,90
8. Stingatoare 2.784,60
9. DVR 2.089
10. Monitoare led 4.235,03
1. UPS 1.906
12. Scaner barcod 1.409,97
13. Imprimanta HP 833,10
TOTAL 24.958,22
Il. Mijloace fixe
Nr.crt. Bunuri achizitionate Costuri
1. Imprimanta carduri 5.070,59
2. Switch 3.300,52
3. Licente calculatoare 1.999,20
4, Calculatoare 21.999,98
5. Etuva laborator Biblioteca ,, Teleki-Bolyai” 4.000
TOTAL 36.370,29
lll. Documente de biblioteca
Unitati Valoare
biblioteconomice
Carti, abonamente ublicatii 99.821,71/
periyodice i , 2.674
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b. Ambasada SUA la Bucuresti -

prin finantarea Centrului de Resurse

American Corner in anul 2019 au fost achizitionate din fondurile provenite de la
partenerul american bunuri si produse necesare bunei functionari a sectiei;

I. Obiecte de inventar
Nr.crt. Bunuri achizitionate Costuri
1. Router 880
2. Chromebook 8.480,65
3. Patch panel 550,01
4. Scari cu 2 trepte 675
5. Patch panel, modul SFP 1.114,33
6. Aspirator vertical 542,16
TOTAL 12.242,15
Il. Mijloace fixe
Nr.crt. Bunuri achizitionate Costuri
1. Switch 3.499,99
2. Statie incarcare chromebook 3.490
TOTAL 6.989,99
lll. Documente de biblioteca
Carti, documente de biblioteca | 333 ub | 29.522,94 |

c. Primaria Municipiului Tirgu Mures - alocarea - in baza Hotararii
Consiliului Local Municipal Tirgu Mures nr. 151/20.12.2012 privind aprobarea
cofinantarii filialelor de cartier ale Bibliotecii Judetene Mures pentru
achizitionarea de documente, conform art. 27 al. (4) si art. 39 din Legea
Bibliotecilor 334 / 2002 republicata a sumei de 9.950 de lei.

Nr.crt. Furnizor Numar titluri / volume Valoare
1. S.C. Libris SRL 58 titluri / 184 volume 5.962,06
TOTAL 5.962,06
2. S.C.Kdil SRL 29 titluri / 88 volume 3.978,36
TOTAL 3.978,36
TOTAL GENERAL 9.940,42
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d. Donatii de carti si echipamente: de la persoane publice si Biblioteca
Nationala a Romaniei.

Nr. .. Numar titluri / Valoare
Donatii .
crt. ’ volume / bunuri
1. Donatii carti din comunitate 2.713 volume 31.662,66
2. din care Rezerva
Nationals de Carte 673 volume 11.877,66
3. Programul Marai 109 volume 1.739

Spatiile - pe parcursul anului 2019 s-au derulat lucrari pe casa scarii.
Lucrarile sunt inca in curs de derulare si fac parte dintr-un proiect mai amplu,
gestionat de Muzeul Judetean Mures. ca administrator al Palatului Culturii.

Tot in curs de derulare este si restaurarea salii cu fresca de la Biblioteca
,»1eleki-Bolyai”, dar asupra acestui aspect vom reveni la punctul C.5.

3. Implementarea si aplicarea sistemului de control managerial intern -
s-a concretizat in anul 2019 prin implementarea - totala sau partiala - a
standardelor prevazute de legislatia in vigoare, sub toate aspectele componente.
Au fost regandite si actualizate in permanenta fisele de post si fisele de evaluare a
personalului, au fost elaborate proceduri - operationale si de sistem, s-a intocmit
documentatia necesara pentru implementarea SCIM, s-au elaborat rapoartele
aferente - trimestriale si anuale.

Pe linia SCIM au fost adoptate urmatoarele masuri:

- elaborarea Planului anual de dezvoltare a Controlului managerial intern;

- aplicarea prevederilor referitoare la protectia datelor personale si
elaborarea procedurii aferente, atat in ce priveste utilizatorii, cat si personalul
angajat;

- actualizarea Codului etic si a comisiei de consilieri pe probleme de etica;

- elaborarea si inaintarea catre Consiliul judetean a situatiilor
centralizatoare privind stadiul implementarii SCIM.

Pe linie de resurse umane au fost adoptate urmatoarele masuri:
- actualizarea permanenta a fiselor de post;
- elaborarea fiselor anuale de evaluare a personalului;

Pe linie de Securitate si sanatate a muncii - SSM, dar si Prevenirea si
stingerea incendiilor - PSI, au fost adoptate urmatoarele masuri:

- prelungirea contractului cu medic de medicina muncii si elaborarea fiselor
medicale si de aptitudini pentru fiecare angajat;

- constituirea Comitetului de Securitate si Sdndtate in Muncd - in
conformitate cu prevederile Legii 319 / 2006;

- actualizarea si aprobarea Planului de apdrare in cazul producerii unor
situatii de urgentd provocate de cutremure si / sau alunecdri de teren;

- actualizarea planurilor de protectie SSM;

- actualizarea si aprobarea Planului de evacuare pentru situatii de urgentd;

- actualizarea masurilor pentru prevenirea situatiilor de urgenta specifice
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sezonului cald / rece;

- actualizarea si punerea in aplicare a exercitiilor PSI - alarmare, evacuare,
stingerea incendiilor;

- instruirea angajatilor Bibliotecii in domeniile PSI si SSM;

- consemnarea fiselor de instruire PSI si SSM;

- verificarea anuala a sistemelor de stingere - stingatoare si hidranti interior;

- verificarea instalatiilor electrice;

- verificarea respectarii normelor PSl;

- achizitionarea de stingatoare cu pulbere si gaz;

- invitarea specialistilor din cadrul IGSU Mures si SMURD la colocviile
profesionale organizate de Biblioteca.

Concluzii

Cele 5 directii majore de activitate, amintite mai sus, reprezinta nu numai
principalele aspecte ale activitatii Bibliotecii, dar si prioritatile institutiei. Ele
sintetizeaza, practic, sub toate aspectele, activitatea specifica, atat din punctul
de vedere al relatiei cu publicul, cat si prin prisma administratiei si
managementului.

Consideram ca obiectivele si sarcinile afetente anului 2019, asumate prin
contractul de management din perioada 2019-2022, au fost realizate in masura in
care contextul cultural, economic si financiar au permis acest lucru; evident,
avem in vedere faptul ca unele programe sau proiecte pot fi limitate in timp,
altele sunt realizabile doar in durata lunga.

De asemenea, trebuie sa tinem seama de faptul ca unele programe sau
proiecte din cadrul programelor se pot implementa fara un buget alocat sau cu un
buget redus, in timp ce altele necesita sume destul de consistente. Dincolo de
prevederile proiectului de management, esential ramane aspectul financiar, care
asigura componenta de baza in implementarea oricarei actiuni. Lipsa unui buget
mai generos atrage dupa sine imposibilitatea realizarii integrale, in termenii
prevazuti, a obiectivelor asumate.

Nu in ultimul rand, de subliniat faptul ca, dincolo de nevoia de asigurare a
unor spatii adecvate specificului bibliotecii - sub toate aspectele - prioritara a fost
si ramane servirea publicului cititor, cu maxima eficienta si responsabilitate.

Mesajul pe care Biblioteca Judeteana Mures il transmite comunitatii este, de
fapt, un crez, care gireaza intreaga activitate: ,,Comunitatea nu poate exista
fara Biblioteca, iar aceasta exista tocmai datorita Comunitatii.”
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C. Organizarea, functionarea institutiei si propuneri de
restructurare si / sau de reorganizare, pentru mai buna
functionare, dupa caz

1. Masuri de organizare interna

Biblioteca Judeteana Mures functioneaza in prezent in baza Regulamentului
de Organizare si Functionare, Organigramei si Statului de functii, aprobate prin
Hotararea Consiliului Judetean Mures nr. 79 din 26 mai 2016. Regulamentul
aprobat cuprinde si 8 anexe, care reglementeaza activitatea bibliotecii sub toate
aspectele, si anume: Anexa 1: Nomenclatorul functiilor de conducere si de
executie; Anexa 2: Statul de functii; Anexa 3: Organigrama; Anexa 4: Regulament
pentru Biroul Colectii speciale. Biblioteca , Teleki-Bolyai”; Anexa 5: Regulament
pentru utilizatori; Anexa 6: Regulament Biblionet; Anexa 7: Regulament privind
normele PSI; Anexa 8: Regulament privind Protectia, securitatea si sdndtatea
muncii.

n sensul implementarii SCMI - Sistemul de Control Managerial Intern - una
dintre prioritati a fost elaborarea documentatiei specifice fiecaruia din
standardele prevazute de legislatia in vigoare.

in prezent, Biblioteca Judeteand este impartitd, din punct de vedere
organizatoric si functional, in mai multe servicii / birouri, sectii si locatii.

1. Serviciul de Comunicare a Colectiilor este format din 28 de persoane
(1+27) si este condus de un sef serviciu - d-na Agyagasi Hajnal. In subordinea
sefului serviciului se afla urmatoarele sectii: Compartimentul imprumut Carte
pentru Adulti (Stiinte Socio-Umane si Beletristicd); Sectia Biblioteca Copiilor;
Sectia de Carte Tehnico-Stiintificd; Sectia de Artd; Sala Generald de Lecturd
»Mihai Eminescu”; Sala de Lecturd - Publicatii Periodice; Sala de Lectura - Fond
Traditional; Centrul de Resurse American Corner; Sala Multimedia (inca
nefunctionala); Filiala nr. 1 - Alea Carpati; Filiala nr. 3 - Dambul Pietros; Filiala
nr. 4 - Cornisa.

2. Biroul Evidenta, prelucrarea si dezvoltarea colectiilor este condus de
d-na Liliana Moldovan si este format din 6 persoane (1+5); in subordinea sefului
biroului se afla Compartimentul de evidentd si prelucrare a colectiilor si
Compartimentul de indrumare metodica de specialitate.

3. Biroul Colectii Speciale. Biblioteca , Teleki-Bolyai” este evidentiat
separat in organigrama Bibliotecii Judetene si este format din 7 persoane (1+6): 4
bibliotecari, 1 restaurator, 1 conservator; functia de sef birou este detinuta de d-
na Lazok Klara.

4. Biroul de Informare si Relatii Publice - a fost condus in anul 2019 de d-
na Toderel Indira Gambara, angajata de la 1 februarie 2018 pe durata
determinata, pana la revenirea titularului din concediul de crestere a copilului;
este format din 6 persoane (1+5); cuprinde: Compartimentul de Informatizare,
Compartimentul de informare bibliograficd. Depozit legal si Compartimentul
secretariat, registraturd, arhiva.
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5. Contabilul-sef - d-na Daniela Pop - are in subordine Compartimentul
financiar-contabil, resurse umane si secretariat (format din 2 persoane), Biroul
Administrativ si de Achizitii format din 8 persoane (1+7), condus de un sef
birou. Biroul este format din: Compartimentul PSI si SSM; Atelierul de legdtorie si
Personalul de intretinere.

2. Propuneri privind modificarea reglementarilor interne
Pentru anul 2020 ne propunem:
% actualizarea permanenta a fisei postului pentru toti angajatii;
% continuarea implementdrii sistemului de control managerial intern -
activitate permanentd;

actualizarea Regulamentului de Organizare si Functionare;
actualizarea Regulamentului Intern;
actualizarea documentatiei pe linie de protectia datelor personale;
actualizarea permanentd a documentatiei specifice pe linie de sandtate si
securitate a muncii si prevenirea si stingerea incendiilor.

X3

%

R/
0.0

R/
0.0

X3

%

3. Sinteza activitatii organismelor colegiale de conducere

Conform prevederilor legislative, in cadrul Bibliotecii Judetene Mures
functioneaza un Consiliu de Administratie, cu rol consultativ, format din: director-
manager, contabil sef, 1 sef de serviciu, 4 sefi birou, reprezentantul sindicatului,
cu rol de observator si un reprezentant al autoritatii. in functie de problemele
abordate, au fost invitati la sedinte si alti bibliotecari, responsabili de sectii.

In cadrul Consiliului de Administratie, convocat cu frecventd lunard de
directorul-manager al Bibliotecii, care este totodata si presedinte al acestuia, s-au
discutat si au fost adoptate hotarari cu privire la principalele aspecte legate de
bunul mers al activitatii specifice: proiectul de buget, planul de investitii si
modernizari, modificarile in structura organizatorica, sanctiunile, calendarul
activitatilor culturale, planul de pregatire profesionala etc.

Precizam insa faptul ca nu toate discutiile purtate cu membrii Consiliului de
Administratie se regasesc in registrul de procese verbale; in cazul unor discutii /
consfatuiri pe teme care vizau doar un aspect strict legat de o sectie /
compartiment / serviciu, a fost abordat doar responsabilul structurii direct
implicate.

in conformitate cu prevederile legale in vigoare, in cadrul Bibliotecii mai
functioneaza si alte comisii de specialitate, al caror rol este de a reglementa
anumite aspecte care tin de buna desfasurare a activitatii interne. Amintim in
acest sens:

a. Grupul de lucru / comisia de implementare a Sistemului de Control
Managerial Intern - formata din personalul cu functii de conducere sau
responsabilitati unice in cadrul institutiei si care are drept scop elaborarea
documentatiei specifice, monitorizarea, coordonarea si indrumarea metodologica
a aparatului propriu al Bibliotecii;

b. Comisia de etica: constituita in baza prevederilor Standardului 1 - Etica,
Integritatea din anexa la OMFP nr. 946 / 2005, pentru aprobarea Codului
controlului intern / managerial pe probleme de etica si are drept responsabilitate
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monitorizarea respectarii normelor de conduita in cadrul institutiei;

c. Comisia de selectie a titlurilor de carti ce urmeaza a fi achizitionate de
Biblioteca: constituita din reprezentanti ai fiecarui compartiment / sectie din
cadrul Serviciului Comunicarea Colectiilor, in vederea completarii fondurilor de
documente in conformitate cu nevoile reale exprimate de utilizatori;

d. Comitetul pentru securitatea si sanatatea muncii - care include angajati
ai Bibliotecii, dar si medicul de medicina muncii;

e. EGR - a fost actualizat grupul de gestionare a riscurilor;

f. Comisia de selectionare a documentelor de arhiva - in vederea
reorganizarii arhivei interne a Bibliotecii;

g. Comisia de monitorizare si identificare a functiilor sensibile din cadrul
Bibliotecii Judetene Mures;

h. Responsabilitati:

e desemnare responsabil pentru situatii de urgentd;

e desemnare responsabil cu implementarea prevederilor legale
privind declaratiile de avere si de interese ale persoanelor cu functii de
conducere;

e desemnare responsabil privind protectia datelor personale.

i. Alte comisii: de gestionare a riscurilor; de receptie a bunurilor si
materialelor achizitionate de Biblioteca; de inventariere a bunurilor de patrimoniu
etc.

In cadrul Bibliotecii Judetene Mures functioneaza si alte organisme cu rol
consultativ pentru anuarul bibliotecii - Libraria. Studii si cercetdri de
bibliologie:

a) un Consiliu stiintific format din 6 (sase) membri, specialisti in domenii
socio-umane, cu titlul stiintific de doctor, din tara si strainatate, cu rol
consultativ elaborarea anuarului;

b) 3 Comisii de specialitate pentru domeniile biblioteconomie, istorie si
literatura.

Pentru anul 2020 ne propunem:

% intruniri periodice pentru analizarea activitdtii Bibliotecii;
% organizarea unor sedinte periodice cu toti angajatii in vederea unei
informdri unitare cu privire la problemele Bibliotecii.

4. Dinamica si evolutia resurselor umane ale institutiei (fluctuatie,
cursuri, evaluare, promovare, motivare/sanctionare)

Pe parcursul anului 2019, Biblioteca a functionat cu un numar de 57 de
angajati, din totalul de 59 posturi existente in organigrama.

Structura personalului reiese din tabelul de mai jos:

De conducere - 7 | De specialitate - 42 Administrativ - 4 De intretinere - 6
1 director 38 bibliotecari 2 referenti 4 ingrijitori
1 contabil-sef 1 conservator 2 insp. spec. 2 muncitori
1 sef serviciu 1 restaurator calificati
4 sefi birou 1 informatician
1 ing. sistem
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Dat fiind faptul ca resursele umane trebuie eficientizate la maxim - precizam
faptul ca din 10 sectii de relatii cu publicul (incluzand si Biblioteca , Teleki-
Bolyai”) 6 sunt deservite de cate 1 singur bibliotecar - politica de personal a vizat
pregatirea profesionala a angajatilor Bibliotecii, drept principala resursa
strategica, dar in limitele bugetare alocate. Pe parcursul anului 2019 am incercat
sa identificam cursurile de perfectionare de maxima importanta, dar in acelasi
timp sa gasim si variante de participare la cursuri gratuite sau sponsorizate.

Nr. Numele . Cursuri de perfectionare si
. . . Perioada . ’
crt. participantului conferinte
1. Laszlo Annamaria | 14 mai Conferinta Cluj Napoca
2. Avram Monica 23-24 mai Conferinta ANBPR Sibiu
3. Bandila Ramona | 23-24 mai Conferinta ANBPR Sibiu
4. Agyagasi Hajnal 10-14 iunie GDPR - protectia datelor personale,
2019 organizat de Consiliul Judetean
Mures
5. Alina Borz 12-13 iunie Atelier servicii moderne de
biblioteca, Cluj Napoca
6. Sopterean loana | 12-13 iunie Atelier servicii moderne de
biblioteca, Cluj Napoca
7. Suciu Melania 24-25 iunie Eveniment proiect Ora sa STIM,
Bucuresti
8. Avram Monica 4-5 julie Ambasada SUA la Bucuresti
9. Vanca Doina 4-5 ijulie Ambasada SUA la Bucuresti
10. | Marton Krisztina | 11-13 Conferinta Sibiu
septembrie
11. Marton Krisztina | 30 sept.-4 oct. | Conferinta de perfectionare a
restauratorilor, Odorheiul Secuiesc
12. Lazok Klara 10-11 octombrie | Conferinta Nationala ,,Bibliologie si
patrimoniu cultural national”
Universitatea ,,1 Decembrie 1918” Alba
lulia
13. Chiorean Andrei | 15 octombrie Conferinta IT, Brasov
14. | Laszlo Lorant 17 octombrie Conferinta Sibiu
15. Precup Maties 2 octombrie LIFT Social media training -
Ancuta Maria 2019 sponsorizat
16. Avram Monica 28 octombrie-1 | Spunem NU! Coruptiei - organizat de
noiembrie Consiliul Judetean Mures
17. Pop Daniela 28 octombrie-1 | Spunem NU! Coruptiei - organizat de
noiembrie Consiliul Judetean Mures

Pregatirea profesionala a stat la baza promovarilor in grade superioare, in
conformitate cu legislatia in vigoare. In anul 2019, 4 bibliotecari au fost
promovati in grad superior in baza rezultatelor evaluarilor anuale si a examenelor
de promovare.

Pe de alta parte, dat fiind bugetul redus, o alta forma de perfectionare a
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constituit-o  participarea la conferinte nationale ale ANBPR, fintruniri
internationale sau conferinte stiintifice de specialitate. De asemenea, pe linie de
colaborare interinstitutionala, mentionam si participarile la colocviile profesionale
organizate fie in judetul Mures, fie in alte judete.

La capitolul evaluarea personalului, subliniem faptul ca au fost intocmite
fisele de evaluare pe criteriile stabilite conform legislatiei in vigoare; evaluarile
au fost situate intre Bine si Foarte Bine.

in anul 2019 a fost constituitd Comisia de disciplind pentru a discuta
abaterea dlui Valer Custurov, bibliotecar la Sala de lectura. Publicatii periodice.
In urma anchetei efectuate, a fost aplicatd sanctiunea reducerii salariului cu 5
procente pe o perioada de 3 luni.

Pentru viitor, ne propunem specializarea angajatilor in urmatoarele
domenii:

% Atestare in biblioteconomie - pentru noii angajati - 4 bibliotecari;
% Programul de formare profesionald pentru ,,Directori economici, contabili
si economisti din institutiile de culturd” - contabil sef;
% Protectia patrimoniului cultural in situatii speciale - 1 sef birou;
% Expert in domeniul carte veche - 1 bibliotecar;
s Expert resurse umane - 1 inspector de specialitate.
De asemenea, se va tine cont de oferta de cursuri noi si se vor analiza
necesitatea si posibilitatile de participare ale bibliotecarilor la aceste programe
de perfectionare, in limitele bugetare prevazute.

5. Masuri luate pentru gestionarea patrimoniului institutiei,
imbunatatiri / refunctionalizari ale spatiilor
O analiza realista si utila a patrimoniului institutiei implica o viziune
detasata - dincolo de implicare personala - a tot cea ce inseamna a. spatii, b.
dotari tehnice si c. valorificarea colectiilor si a patrimoniului.

a. Spatiile

Dat fiind faptul ca sediul central al Bibliotecii se afla in Palatul Culturii -
cladire administrata de Muzeul Judetean Mures - orice investitie / reparatie sau
interventie asupra spatiilor utilizate de Biblioteca se poate realiza doar prin
intermediul Muzeului Judetean.

In prezent, se deruleaza lucrari atat pe casa scrii - in spatiul Bibliotecii, cét
si la fatada cladirii Palatului, dar gestionarea acestor lucrari revine
administratorului.

Tn ceea ce priveste celelalte spatii utilizate de Bibliotec&, singura investitie
este legata de sala cu fresca de la Biblioteca ,, Teleki-Bolyai”. Lucrarea s-a derulat
pe tot parcursul anului 2019 si va continua si in anul 2020. Lucrare foarte sensibila
- care necesita specialisti si experti in domeniu - aceasta s-a derulat in mai multe
etape, de la decaparea straturilor de zugraveli adaugate peste pictura initiala
pana la integrarea cromatica si restaurarea elementelor picturale.

n anul 2019 a fost reglementat regimul administrativ al cladirii Teleki. Prin
Hotararea Consiliului Judetean Mures nr. 85 / 31 iulie 2019 s-a acordat dreptul de
administrare asupra cladirii si s-a inscris in cartea funciara ca atare.
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b. Filialele de cartier: cea mai complexa problema legata de filialele de
cartier priveste Filiala Cornisa; prin Hotararea Consiliului Judetean Mures nr. 162 /
17 decembrie 2015, Biblioteca a primit drept de utilizare gratuita - pe inca 5 ani -
a unui spatiu din cadrul DGASPC Mures. termenul expira in decembrie 2020, iar
prelungirea pe inca o perioada de 5 ani este greu de realizat, in conditiile in care
institutia gazda doreste reorganizarea spatiului ocupat de filiala. Am solicitat
Consilului Judetean bugetul necesar achizitionarii unei filiale, am identificat
posibile spatii in cartierele Cornisa, Tudor si Unirii, dar situatia inca nu este
rezolvata.

b. Dotarea tehnica

Biblioteca Judeteana se bazeaza in serviciile oferite publicului pe tehnica,
pe diverse tipuri de dotari, care asigura stocarea bazelor de date, suport pentru
catalogul on-line, biblioteca digitala, pagina web, acces internet gratuit pentru
utilizatori etc. Pentru toate acestea este nevoie in permanenta ca dotarile de care
dispunem sa fie functionale, bine intretinute, iar reteaua sa functioneze la
parametri cat mai inalti. Din acest motiv, Biblioteca solicita anual sume pentru
inlocuirea acelor calculatoare care sunt depasite, nu mai prezinta siguranta in
activitatea curenta si incetinesc procesul de adaptare la nevoile curente.

in plus, dat fiind faptul ca vorbim de biblioteca judeteana cu cel mai bogat
fond de carte din tara, consideram ca se impune un accent deosebit pe
modernizarea structurii interne de retea, pe asigurarea unui minim de confort la
inscrierea utilizatorilor; practic, vorbim de aducerea Bibliotecii Judetene Mures
mai aproape de cea ce inseamna o biblioteca moderna.

Biblioteca a beneficiat de doua surse de finantare pe aceasta directie, si
anume: Consiliul Judetean Mures, autoritatea in subordinea careia functioneaza
Biblioteca si American Corner (finantat de Ambasada SUA la Bucuresti). In acest
moment, dotarea tehnica de baza inseamna:

Calculatoare 105
Imprimante 24
Scannere 12
Cititoare de carti electronice 5
Fotocopiatoare pentru utilizatori 3
Server 2

La acestea adaugam softul de biblioteca QULTO - care permite consultarea
online a titlurilor; acces la internet in toate locatiile Bibliotecii, inclusiv wireless;
acces la baze de date (American Corner); acces la Biblioteca Digitala Mures - toate
acestea stau la baza serviciilor oferite catre utilizatori. Cea ce inseamna, practic,
ca Biblioteca este la dispozitia utilizatorilor 24 de ore din 24.

Mai trebuie precizat faptul ca, in contextul lucrarilor efectuate la cladirea
Palatului Culturii, Biblioteca a inlocuit - din bugetul propriu - toata instalatia
electrica, inclusiv cablurile de internet, pentru intreaga cladire. Matwrialele
utilizate sunt de cea mai buna calitate si vor asigura pentru o perioada
indelungata de timp buna functionare a sistemului electric si de fibra optica.

BIBLIOTECA JUDETEANA MURES

Romania, 540052 Tirgu Mures, judetul Mures, str. George Enescu, nr. 2
Telefon: +40-265-262.631 Fax: +40-265-264.384 e-mail: secretariat@bjmures.ro
www.bjmures.ro



Raport de activitate
- ianuarie - decembrie 2019 -

c. Valorificarea colectiilor, respectiv a patrimoniului

Un punct important in acest sens il reprezinta clasarea si evaluarea
documentelor - ca modalitate de valorificare a patrimoniului livresc detinut de
Biblioteca Judeteana. Aceasta deoarece detinem - la sediul central si in mod
special la Biroul Colectii Speciale. Biblioteca ,Teleki-Bolyai” - o colectie
impresionanta de carte veche si rard, romaneasca si straind. In urma cu 6 ani am
inceput procedurile de clasare a celor mai importante carti din colectii, in
conformitate cu prevederile legislative in vigoare. Includerea cartilor propuse in
tezaur va duce la mai buna cunoastere a valorilor deosebite pe care judetul Mures
le detine si implicit la valorificarea lor din punct de vedere stiintific.

Situatia la zi se prezinta astfel:

Un total de 261 dosare de clasare, din care:

240 dosare clasate - 223 piese in categoria Tezaur (din care 71 incunabule)
si 17 piese in categoria Fond;

20 dosare trimise - 11 piese in categoria Tezaur si 9 piese in categoria Fond.

Dintre bunurile muzeistice, mentionam inaintarea unui dosar de clasare
pentru un tablou reprezentarndu-l pe Contele Teleki Jozsef - din colectia de
portrete a Biroului Colectii Speciale. Biblioteca , Teleki-Bolyai”.

Colectiile de carte veche au fost valorificate prin expozitii temporare
organizate la Biblioteca , Teleki-Bolyai” (in prezent se poate vedea inca expozitia
Varietas Cartographica - expozitie cu harti vechi, carti si reproduceri).

Fondul de carte curenta a fost pus in evidenta prin numeroase expozitii sau
chiar parteneriate cu alte institutii, Biblioteca oferind cartile necesare ilustrarii
evenimentelor organizate.

Amintim in acest sens si participarea la expozitia ,,Grof Teleki Jozsef, az
Akadémia elnéke és az Akadémiai Konyvtdr alapitoja”, organizata in perioada 5
noiembrie 2019-29 februarie 2020 la Biblioteca Academiei Maghiare de Stiinte
din Budapesta.

Exportul a fost avizat, conform normelor in vigoare, de Ministerul Culturii.

6. Masuri luate in urma controalelor, verificarii/auditarii din partea
autoritatii sau a altor organisme de control in perioada raportata

Anual s-au efectuat controale a activitatii Bibliotecii pe linie de Prevenirea
si Stingerea Incendiilor (PSI) de catre Inspectoratul pentru Situatii de Urgenta
»HOREA” al judetului Mures. Astfel de controale se soldeaza cu procese verbale in
care sunt mentionate masurile de adoptat de catre Biblioteci. in anul 2019,
rezultatul a fost bun, singurele recomandari fiind legate de aspecte care tin de
Administratia Palatului Culturii.
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D. Evolutia situatiei economico-financiare a institutiei

1. Analiza datelor financiare din proiectul de management corelat cu
bilantul contabil al perioadei raportate

n analizarea bugetului de venituri al Bibliotecii, trebuie sa tinem seama, in
primul rand, de faptul ca provine in totalitate din fondurile Consiliului Judetean
Mures, ca unic ordonator de credite. Biblioteca Judeteana nu are venituri proprii;
pe baza unei decizii interne, sumele provenite din penalitati pentru intarzieri de
returnare a cartilor, pentru pierderea documentelor, plata unor servicii (ex.
xerox), revin ordonatorului de credite.

O comparatie la nivelul anilor 2017-2019 arata urmatoarea situatie
financiara in cea ce priveste bugetul total atribuit Bibliotecii:

2017 2018 2019
Aprobat Realizat Aprobat Realizat Aprobat Realizat
3.109.000 2.838.642 3.308.000 | 3.015.325 4.111.000 | 3.908.786

Bugetul de cheltuieli - defalcat pe cele trei capitole bugetare majore,
bugetul comparat pe anii 2017-2019 evidentiaza urmatoarea situatie:

2017 2018 2019
Cheltuieli de Aprobat 2.343.000 2.765.000 3.327.000
personal Realizat 2.332.983 2.723.976 3.322.194
Cheltuieli cu Aprobat 493.000 294.000 509.000
b .
unurt st Realizat 478.734 289.642 387.107
servicii
Cheltuieli de Aprobat 273.000 244.000 267.000
capital Realizat 26.925 - 206.420
Ponderea celor trei capitole bugetare din totalul bugetului:
2017 2018 2019
Pondere cheltuieli de personal 75,37% 90,40% 84,8%
Pondere cheltuieli de bunuri si 15,86% 9,6%
servicii 9,9%
Pondere cheltuieli de capital 8,78% - 5,3%
Grad de acoperire a salariilor din 100% 100%
. 100%
subventie

Felul in care a fost cheltuit bugetul alocat Bibliotecii in fiecare an - prin
sistemul SEAP - a fost tratat pe larg la punctul 3. Analiza principalelor directii de
actiune intreprinse, Cheltuieli de functionare, intretinere si dotari (pag. 27).

Analizand veniturile si sponsorizarile obtinute de Biblioteca in intervalul
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BIBLIOTECA JUDETEANA MURES

Romania, 540052 Tirgu Mures, judetul Mures, str. George Enescu, nr. 2
Telefon: +40-265-262.631 Fax: +40-265-264.384 e-mail: secretariat@bjmures.ro
www.bjmures.ro



Raport de activitate
- ianuarie - decembrie 2019 -

2017-2019, avem urmatoarea situatie:

Nr.

crt Sursa 2017 2018 2019 Total
. |AmbasadaSUA la 77.370 35.073 71.174 183.617
Bucuresti
2. Primaria Tirgu Mures - 42.231,66 9.940,42 52.172,08
3. Program Marai - 3.270 1.739 5.009
4 Balul. Palatului - carti i 4.000 i 4.000
vechi
Donatie firma SC
5. | Saifamim SRL Tirgu 2.000 - - 2.000
Mures
e . 13.922
6 Valoare donatie carti (1.645 17.400 31.662,66 62.984,66
) din comunitate . . (2.530 carti) (2.713) (6.888)
carti) ’
, Ei"brtiﬂgcfﬁ;tionalé ] 57.747,90 | 11.877,66 | 69.625,56
) PO (3.147 carti) (673 carti) (3.820)
a Romaniei ’ Y
g. | Donatie Real Tech : 1.700' : 1.700
Singeorgiu de Mures
Centenar - fonduri
9. de la Guvernul - 14.000 - 14.000
Romaniei
o, | Attantic Tour - - 6.035 6.035
Bucuresti
TOTAL 93.292 175.422,56 | 132.428,74 | 401.143.30

2. Evolutia valorii indicatorilor de performanta in perioada raportata,
conform criteriilor de performanta ale institutiei din urmatorul tabel:

Nr.

crt Indicatori de performanta* 2017 2018 2019

1. Cheltuieli pe beneficiar (subventie + venituri -

cheltuieli de capital)/nr. de beneficiari 341,7 337,77 423,80

2. Fonduri nerambursabile atrase (lei) 93.292 [175.422,56 249.754,74
3. Numar de activitati educationale 923 940 1.143
4, Num?r de aparitii media (fara comunicate de 235 238 240
presa)
5. Numar de beneficiari neplatitori: total 52.762 53.938 52.743
din care:
utilizatori activi / an 8.217 8.927 8.736
participanti activitati culturale 20.145 16.735 23.174
vizitatori virtuali 25.000 24,135 21.197
' 2 licente Office; 2 harduri externe de 1 TERRA.
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6. [Numar de expozitii 531 554 589
7. |Numar activitati cu public 392 386 554
8. Frecventa medie zilnica 552 562 548
9. Numar de proiecte / programe 10/ 16/ 14/
64 73 64

E. Sinteza programelor si a planului de actiune pentru
indeplinirea obligatiilor asumate prin proiectul de
management

1. Viziune
Viziunea Bibliotecii Judetene Mures este una simpla, dar greu de atins:
»Transformarea in cel mai vizibil si mai competent centru de informare
rapida in orice domeniu.”

2. Misiune

In conformitate cu legislatia in vigoare, Biblioteca Judeteana este biblioteca
de drept public, de tip enciclopedic, care deserveste interesele tuturor
utilizatorilor, fara deosebiri de natura etnica, religioasa, profesionala etc. Prin
varietatea serviciilor si informatiilor pe care le ofera, biblioteca este un centru de
coordonare al vietii culturale si stiintifice locale; totodata, indeplineste si rolul de
pastratoare a memoriei colective locale.

Biblioteca isi dovedeste utilitatea in practica zilnica, atat in relatiile cu
utilizatorii (prin asigurarea accesului rapid si gratuit la informatii, pe suport
traditional-papetar sau electronic, prin rapiditatea oferirii informatiilor, prin
acces la internet, editarea bibliografiilor locale etc.), cat si in raporturile cu
reteaua bibliotecilor publice din judet, a caror activitate profesionala o
coordoneaza, conform legii, si ofera consultanta de specialitate.

Biblioteca se implica in viata culturala si stiintifica a comunitatii prin
organizarea unor manifestari de inalta tinuta, prin intermedierea dialogului
intercultural, interdisciplinar si interetnic, prin dezvoltarea unor servicii moderne
de biblioteca etc.

Valorile Bibliotecii Judetene Mures
Profesionalism - bibliotecarii sunt bine pregatiti profesional pentru munca
lor, stiu si pot sa raspunda oricaror solicitari adresate de catre utilizatori;
Flexibilitate - avand diverse specializari de baza, bibliotecarii pot sa asigure
serviciul la oricare din sectiile bibliotecii, indiferent de continutul fondului;
Adaptabilitate - bibliotecarii sunt pregatiti sa mute fonduri, sa organizeze
actiuni culturale ample, sa participe la manifestari organizate de parteneri;
Implicare - bibliotecarii se implica total in viata cultural-stiintifica si
educativa a comunitatii; Biblioteca raspunde tuturor nevoilor de informare;
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Transparenta - toate activitatile bibliotecii sunt destinate publicului, care
da masura rolului bibliotecii si defineste importanta ei in comunitate;

Eficienta, economicitate, eficacitate - Biblioteca respecta legislatia
financiara in vigoare si asigura in permanenta vizibilitatea actiunilor sale;

Raspundere publica - Biblioteca isi asuma responsabilitatea fata de
serviciile oferite, fata de calitatea actului cultural, fata de activitatile pe care le
ofera publicului utilizator;

Receptivitate - nevoile reale ale comunitatii; orientata spre servicii noi,
moderne; deschizator de drumuri in oferirea accesului gratuit la internet pentru
toti utilizatorii, fara deosebiri de natura sociala, intelectuala, etnica, politica etc.

Sarcini pentru management:

% Constituirea, organizarea, prelucrarea, dezvoltarea si conservarea
colectiilor de carti, publicatiilor seriale, a altor documente de biblioteca si a
bazelor de date, pentru a facilita utilizarea acestora in scop de informare,
cercetare, educatie sau recrere;

% Initierea, organizarea si desfasurarea de proiecte si programe culturale,
inclusiv in parteneriat cu autoritati si institutii publice, cu alte institutii de profil
sau prin parteneriat public-privat;

% Realizarea si participarea la proiecte de cercetare si dezvoltare pentru
sustinerea, promovarea si valorificarea culturii scrise in plan national si
international;

% Realizarea de produse si servicii cu valoare adaugata, de tipul: studii,
proiecte, cercetari documentare sau tematice, produse informatice, produse
multimedia, baze de date, produse editoriale, servicii de consultanta si asistenta
de specialitate;

% Editarea si tiparirea de carti, brosuri, publicatii periodice, lucrari si
materiale de specialitate sau de interes general, in limba romana ori in limbi
straine, realizate in tara sau in strainatate, in cooperare cu unul sau mai multi
parteneri;

% Organizarea unor servicii de formare si perfectionare profesionala specifica
in domeniul conservarii si protejarii bunurilor culturale din domeniul culturii scrise
ce fac parte din patrimoniul cultural national;

Realizarea de reproduceri (sisteme foto digitale, fotocopiere, microfilme;
Cresterea accesului publicului la colectii;

Organizarea depozitului legal de documente;

Organizarea unor servicii noi pentru comunitate, adresate unor categorii
din populatie care nu au fost vizate pana in prezent;

% Alte activitati specifice sustinerii, promovarii si valorificarii culturii scrise.
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3. Obiective (generale si specifice)

Pentru anul 2019, Biblioteca si-a asumat urmatoarele obiective generale si
specifice. Precizam faptul ca acestea sunt cuprinse si in proiectul de management
apropabt de Consiliul Judetean Mures si constituie fundamentul activitatii pe
intregul mandat - aprilie 2019 - martie 2022.
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Nivel

Descriere

Sarcini / Activitati

Indicatori

Modalitate de
verificare

Termen final

OBIECTIV GENERAL 1 - CRESTEREA GRADULUI DE ACCESARE A SERVICIILOR OFERITE DE BIBLIOTECA JUDETEANA MURES

Oble.Ct.w Cresterea numarului de cititori

specific 1 ’

1.1.1. Cresterea numarului de | eCrearea unui cadru procedural de | Nr. cititori activi la | Raportul anual de | Raportul final
cititori (Sectia Imprumut si relatii cu cititorii in scopul evaluarii | 31.12.2018 evaluare a | de evaluare a
Sala de lecturd) - minim 3- periodice a serviciilor oferite managerului managerului
5% pe an (sondaje, chestionare); Nr. cititori activi la

e Dezvoltarea ofertei de lectura si | 31.12.2019
alte tipuri de servicii cultural-

educative;

e Dozarea activitatii si programul

salilor de lectura, a centrelor de

imprumut in functie de programul

zilnic al celei mai mari categorii de

solicitanti (elevi si studenti).

1.1.2 Cresterea numarului de | eCrearea unui cadru procedural de | Nr. cititori virtuali la | Raportul anual de | Raportul final
cititori virtuali (pag. WEB) relatii cu utilizatorii in scopul | 31.12.2018 evaluare a | de evaluare a
cu 5-10 % pe an evaluarii periodice a serviciilor managerului managerului

oferite  (sondaje, chestionare, | Nr. cititori virtuali la
chestionare online); 31.12.2019

ointretinere site cu noutdti n

domeniu.

Oble.Ct.w Facilitarea accesului la serviciile oferite de Biblioteca Judeteana Mures

specific 2 ; ’

1.2.1. Completarea si dezvoltarea | e Cresterea volumului de documente | Minim 40 titluri/an full | Raportul anual de | Raportul  final
Bibliotecii Digitale digitizate in cadrul proiectului | text evaluare a | de evaluare a

»Mai  aproape de lecturd: managerului managerului
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biblioteca publicd in serviciul
studentilor”;
e Digitizarea / introducerea | Minim 60.000 inregistrari
retroactiva a fondului de carte introduse/an
1.1.2 Dezvoltarea sistemului | e Intretinerea si dezvoltarea | Minim 300.000 tranzactii - | Raportul anual de | Raportul  final
informatic de biblioteca | graduald a documentelor digitizate | fise / an evaluare a | de evaluare a
QULTO / imprumut managerului managerului
automatizat
1.2.3. Cresterea vizibilitatii | e Dialogul cu parteneri de informare, | Nr. aparitiilor in presa Raportul anual de | Raportul final
activitatii  institutiei - parteneri traditionali; evaluare a | de evaluare a
minim 1 sesiune de | e Prezentarea ofertelor de servicii in managerului managerului
informare / an unitdti scolare si alte unitati Minim 2 campanii/an
interesate
Oble.Ct.w Diversificarea ofertei de servicii a Bibliotecii Judetene Mures
specific 3 ’ ’
1.3.1. Dezvoltarea colectiilor - | e Diversificarea metodelor pentru | Fond existent la finele | Raportul anual de | Raportul final
cresterea fondului achizitia de carte, schimbul de | perioadei de raportare evaluare a | de evaluare a
documentar cu minimum | publicatii si donatii de la/cu managerului managerului

1% / an / total categorii de
documente existente
(carti, CD, colectii
electronice)

persoane fizice sau juridice, cu
intensificarea legaturilor cu
anticariatele din tara;

« Diversificarea fisierului de furnizori
(edituri/ furnizori de carte) pentru
toate categoriile de documente;

e Participarea la prezentari de carte,
cu identificarea si selectarea de
furnizori convenabili

Fond existent / an
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Oble.Ct.w Cooptarea bibliotecilor in proiecte de nivel judetean si national

specific 4 ’ ’ ’

1.4.1. Cooptarea in programe si | e Accentuarea rolului de centru de | 5 unitati in 2019-2021 Raportul anual de | Raportul final
proiecte comune a minim 5 | informare si documentare a evaluare a | de evaluare a
biblioteci comunale din bibliotecilor comunale; managerului managerului
judet e Desfasurarea de proiecte / actiuni

comune
OBIECTIV GENERAL 2 - INCLUDEREA ANUARULUI LIBRARIA IN CEL PUTIN 3 BAZE DE DATE INTERNATIONALE

Oble.Ct.w Documentarea in vederea indeplinirii cerintelor specifice

specific 1 J

2.1.1. Intocmire documente | e Participarea la manifestatii | Minim 3 participari / an Raportul anual de | Raportul final
necesare biblioteconomice internationale, evaluare a | de evaluare a

IFLA (Federatia Internationala a | Nr. documente editate / | managerului managerului
Asociatiilor de Biblioteci) sau a | numar colaborari / an
altor organizatii de profil;
e Verificarea competenta a anuarului
editat;
e Colaborarea cu institutii similare.
OBIECTIV GENERAL 3 - REDUCEREA COSTURILOR SERVICIILOR OFERITE

Oble'ct'w Identificarea resurselor pentru dezvoltare

specific 1

3.1.1. Diminuarea cu 3% a | eDiminuarea costurilor | Total cheltuieli situatii | Raportul anual de | Raportul final
costurilor serviciilor administrative; financiare / nr. cititori la | evaluare a | de evaluare a
culturale oferite /| e Cresterea numarului beneficiarilor | 31.12 2018 managerului managerului
beneficiar serviciilor oferite Total cheltuieli situatii

financiare / nr. cititori la
31.12 2019
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3.1.2. Accesarea de finantari | e Atragerea de fonduri din | Nr. proiecte depuse Raportul anual de | Raportul final
nerambursabile - 1 /| sponsorizari si donatii; evaluare a | de evaluare a
semestru / an e Identificare granturi specifice Nr. parteneriate / | managerului managerului

contracte
OBIECTIV GENERAL 4 - CONSOLIDAREA COMUNICARII SI DIALOGUL PERMANENT CU MEDIILE DE INFORMARE SI PARTENERI

Obiectiv e . . - .

specific 1 Identificarea de metode pentru dezvoltarea si mentinerea de colaborari cu mediul extern

4.1.1. Consolidarea colaborarii cu | e Organizarea unei conferinte | 2 conferinte / 3 ani Raportul anual de | Raportul final
Ambasada SUA la Bucuresti profesionale specifice la Tirgu evaluare a | de evaluare a
in vederea dezvoltarii Mures; managerului managerului
Centrului  de  Resurse | e Mentinerea standardului impus prin
American Corner proiect

4.1.2. Dezvoltarea relatiilor | e Organizarea de evenimente | 2 evenimente / an Raportul anual de
stabilite cu Dbibliotecile comune - 6 / 3 ani evaluare a
infiintate la Chisinau si managerului

Nurnberg

OBIECTIV GENERAL 5 - ALINIEREA COMPETENTELOR PROFESIONALE LA PERFORMANTELE SPECIFICE STRATEGIEI DE DEZVOLTARE A
BIBLIOTECILOR

Obiecti - . . . s . - o .

sp;iicfilcv 1 Afilierea la structuri profesionale interne si internationale in vederea pregatirii profesionale

5.1.1. Asocierea profesionala cu | e Participarea activa la conferintele | Minim 2 prezentari / an Raportul anual de Raportul  final
unitati de profil - 2 nationale ale ANBPR - minim 6 evaluare a de evaluare a
asoc./an prezentari / 3 ani managerului managerului

5.1.2. Dezvoltarea de mijloace | e Participarea activa la actiunile | 1 prezentare / an Raportul anual de Raportul final

pentru afilierea la structuri
profesionale nationale,

nationale ale IFLA - 3 prezentari /
3 ani

evaluare a

de evaluare a
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europene si internationale managerului managerului
minim 1 afiliere / 3 ani

5.1.3. Activitati privind | e Pregatirea interna (cursuri) a 45 de | Minim 2 work-shop-uri cu | Raportul anual de | Raportul final
dezvoltarea  profesionala bibliotecari / an din judet bibliotecari din judet / an | evaluare a | de evaluare a
continua la nivel de judet - managerului managerului

minim 45 bibliotecari / 3
ani
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4, Strategia culturala pentru urmatoarea perioada de management

Pentru anii 2017-2019, strategia culturala a Bibliotecii s-a axat pe doua
directii majore, implicite: a. continuitate si b. inovatie. Prin ambele directii, ne
propunem sa accentuam anumite aspecte ale specificului local, care corespunde
sarcinilor asumate deja de Biblioteca Judeteana, cum ar fi:

- sustinerea culturii si promovarea acesteia prin actiuni de educatie
specifice fiecarei arte;

- facilitarea accesului la cultura, fara deosebiri de nici un fel de natura;

- cresterea adaptabilitatii locuitorilor la particularitatile culturale ale
judetului si promovarea valorilor multiculturalismului;

- valorificarea durabila a caracterului multicultural, multilingv si multietnic
specific;

- valorificarea, promovarea si pastrarea memoriei locale si a patrimoniului
local;

- implicarea transparenta si activa a institutiilor culturale si a ONG-urilor din
judet pentru dezvoltarea culturala echilibrata si performanta;

- realizarea de activitati si evenimente culturale, care sa sustina
deschiderea publicului muresean spre valorile culturii nationale, europene si
universale si familiarizarea cu acestea;

- stimularea dialogului intercultural.

A. Continuitate - pentru ca o strategie pe termen mediu si lung sa aiba
rezultatele scontate, este nevoie rabdare, deoarece nu intotdeauna rezultatele
sau impactul sunt vizibile imediat. in anul 2020 - ne propunem s& continudm acele
proiecte / activitati / servicii care au fost deja implementate si care si-au dovedit
impactul asupra comunitatii. Sunt acele proiecte si activitati care stau la baza
activitatii specifice, o imbunatatesc si nu presupun alocare de buget separat.

B. Inovatie - cea de a doua directie are in vedere dezvoltarea si extinderea
proiectelor / serviciilor deja existente, prin conferirea unor noi dimensiuni sau
regandirea lor pornind de la impactul inregistrat asupra comunitatii si
identificarea unor potentiale oferte noi / servicii inovative pentru comunitate.

5. Strategia si planul de marketing

Strategia si planul de marketing inseamna pentru biblioteca aducerea
utilizatorilor la usa bibliotecii si conectarea lor cu materialele, informatiile si
serviciile pe care biblioteca le poate oferi.

in mod firesc, planul de marketing poate fi doar schitat pe termen lung,
deoarece contextul in care el se implementeaza se poate schimba radical pe
termen lung. Asadar, planul de marketing este mai degraba un ghid decat o suita
de activitati care nu pot fi modificate odata ce a fost adoptat. Dimpotriva, un
plan realist trebuie sa poata fi adaptat la realitatile fiecarei perioade, sa fie fluid
si sa permita in orice moment regandirea / completarea lui. Nu planul in sine
conteaza - din punctul nostru de vedere - ci rezultatele pe care acest plan le
aduce.
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In acest context, bibliotecile trebuie sa identifice nevoile si cerintele
utilizatorilor si sa le integreze in activitatile lor specifice.

Asadar, strategia de marketing din biblioteca este un proces prin care
institutia incearca sa isi cunoasca si sa isi inteleaga utilizatorii.

Tn anul 2020, Biblioteca Judeteana Mures isi propune cu privire la utilizatorii
activi ai serviciilor noastre:

1. analiza pietei bibliotecare - analiza categoriilor de utilizatori si a
intereselor de lectura - in functie de datele consemnate in fisa-contract de
inscriere;

2. analiza comportamentului utilizatorilor fatd de informatie - in vederea
stabilirii modului in care se ofera informatia, tipul de suport;

3. analiza motivatiei si a atitudinii utilizatorilor - in vederea identificarii
asteptarilor utilizatorilor fata de biblioteca, fata de serviciile oferite si fata de
personalul angajat.

Metode:

- observarea directd a comportamentului utilizatorilor;

- chestionarul de opinie (privind serviciile, conduita si competenta
bibliotecarilor);

- discutii (dupa un plan structurat sau nestructurat);

- analiza documentelor, formularelor de tip administrativ (liste de sugestii
de achizitii, statistici privind frecventa, servicii furnizate, propuneri, sugestii);

- analiza gradului de implicare a utilizatorilor (direct sau indirect), in
activitatea Bibliotecii;

- analiza SWOT.

Cu privire la potentialii utilizatori, ne propunem:
1. cresterea numdrului de utilizatori;
2. promovarea produselor sau serviciilor existente;
3. cresterea numdrului de servicii oferite de bibliotecd;
4. diversificarea gamei de produse si servicii.

Metode:

- identificarea categoriilor de potentiali utilizatori;

- implicarea utilizatorilor activi in atragerea celor potentiali;

- identificarea celor mai atractive produse / servicii ale bibliotecii pentru a
fi promovate (toate canalele de comunicare);

- identificarea mesajului potrivit pentru fiecare categorie de utilizatori /
potentiali utilizatori;

- folosirea unor cuvinte cheie (ex: gratuit);

- identificarea modului de a transmite informatia catre utilizator - folosirea
tuturor canalelor de comunicare;

- analiza de nevoi - in vederea identificarii nevoilor reale ale utilizatorilor si
adaptarea noilor servicii;

- crearea cel putin a unui serviciu nou in fiecare an - pornind de la analiza
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de nevoi si sugestiile utilizatorilor.

Cu privire la utilitatea si importanta Bibliotecii in comunitate:

1. reconfirmarea rolului Bibliotecii ca principal gestionar de resurse;

2. reconfirmarea Bibliotecii ca instrument strategic de informare si utilitate
publica;

3. reafirmarea disponibilitatii resurselor livresti, umane si logistice pentru
diverse tipologii de evenimente de interes comunitar;

4. incurajarea implicarii active a utilizatorilor / comunitatii in organizarea
de evenimente, in parteneriat cu Biblioteca.

6. Programe propuse pentru anul 2019
Pentru anul 2019 ne-am propus realizarea urmatoarelor programe, cu
precizarea ca unele dintre acestea se pot pune in practica exclusiv cu finantare
din partea Consiliului Judetean Mures, ca ordonator principal de credite:

I. Dezvoltarea colectiilor - program permanent si fundamental in activitatea
bibliotecii;

Il. Dezvoltarea serviciilor de biblioteca - pentru a veni in intampinarea nevoilor
crescande de informare, documentare si lectura a tuturor utilizatorilor;

lll. Biblioteca digitala - regandirea ofertei de servicii digitale pentru public;

IV. Biblioteca extra muros - extinderea activitatii in afara institutiei, pentru a
atrage noi utilizatori;

V. 2019 - Anul Cartii in Romania - serie de activitati dedicate cartii si autorilor;

VI. Aprilie - luna bibliotecarului - serie de activitati dedicate comunitatii;
sarbatorirea Zilei Nationale a Bibliotecarului din Romania - 23 Aprilie;

VIl. intretinerea si modernizarea spatiilor bibliotecii - pentru asigurarea unui
climat cat mai adecvat obiectivelor si sarcinilor bibliotecii;

VIll. Dezvoltarea infrastructurii IT - pentru a asigura accesul cat mai rapid la
informatii;

IX. Biblioteca Judeteana - centru metodologic - implicarea in dezvoltarea
sistemului bibliotecilor publice din judet;

X. Biblioteca - centru editorial comunitar - prin elaborarea unor lucrari de
referinta pentru comunitatea locala, bibliografii, biografii, dictionare ale
unor personalitati muresene etc.;

XI. Biblioteca - centru cultural si stiintific - prin asumarea de catre biblioteca a
rolului sau de centru de educatie permanenta;

Xll. Biblioteca in dialog cu comunitatea - strategie coerenta privind dialogul
direct si permanent cu comunitatea;

XIll. Marketing de bibliotecad - strategie coerenta de promovare;

XIV. Formare profesionala - dezvoltare profesionala continua, in limitele
bugetare alocate;
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XV. Stimularea dialogului intercultural si interetnic - pentru a asigura
comunitatii muresene o deschidere cat mai larga spre valorile culturii
europene si pentru a veni in intampinarea nevoii de cunoastere a
,celuilalt”;

XVI. Implementarea Sistemului de Control Managerial Intern - realizarea
documentatiei specifice implementarii standardelor.

7. Proiectele din cadrul programelor

I. Dezvoltarea colectiilor

I.1. Achizitia de carte noua si publicatii periodice;

[.2. Finantare carte Ambasada SUA;

I.3. Finantare Primaria Tirgu Mures;

[.4. Finantare Program Marai

I.5. Atragerea de donatii de carte (persoane fizice, edituri, Biblioteca
Nationala a Romaniei);

[.5. Schimb interbibliotecar si de donatii de publicatii cu biblioteci si
institutii de cultura (din tara si din strainatate).

Il. Dezvoltarea serviciilor de biblioteca
[1.1. Cluburi si workshopuri in limba engleza;
[I.2. Organizarea de cursuri pentru comunitate;
I1.3. Schimb de jucarii;
Il.4. Batalia cartilor;
[1.5. Clubul BeBelusilor;
Il.6. Biblioteca de vacanta;
[1.7. Mesedélutan - Covorasul povestitor (dupa amiaza de poveste);
I1.8. Seara de povesti la Biblioteca Copiilor;

lll. Biblioteca digitala
[1l.1. Completarea retroactiva permanenta a catalogului online;
l11.2. Biblioteca Digitala Mures - completarea bazei de titluri;
I11.3. Povestile copilariei - completarea bazei de date;
[11.4. Biblioteca in imagini - arhiva electronica.

IV. Biblioteca extra muros
IV.1. Minibiblioteca din autobuz - campanie de lectura publica in parteneriat
cu SC Transport Local SA Tirgu Mures - 23 aprilie;
IV.2. ,,Ora sa STIM” - campanie de promovare a lecturii in randul elevilor din
ciclul primar gimnazial, bazata pe lectura activa;
IV.3. Valtoarea mureseana - parteneriat si implicare activd;
IV.4. Conferintele BOOKLAND - parteneriat si implicare activa

V. 2019 - Anul Cartii in Romania
V.1. Muresul citeste si castiga! - proiect realizat in parteneriat cu edituri
muresene;
V.2. Intalnirea publicului cu scriitori / autori / cercetitori;
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V.3. Lansare de carti;
V.4. BookFace - concurs de fotografie;
V.5. Blind date with a book

VI. Aprilie - luna bibliotecarului
VI.1. Activitati culturale pe toata durata lunii, dedicate Zilei Bibliotecarului
- 23 aprilie;
VI.2. Lansarea editiei 2019 a Concursului National de Lectura ,Batalia
cartilor”.

VIl. Intretinerea si modernizarea spatiilor bibliotecii
VII.1. Lucrari de reparatii pe casa scarii;
VII.2. Lucrare de restaurare sala cu fresca - Biblioteca ,, Teleki-Bolyai”

VIil. Dezvoltarea infrastructurii IT
VIII.1. Achizitie calculatoare pentru uz intern;
VIII.2. Achizitie licente;
VIII.3. Achizitie aparatura pentru internet (routere, switch-uri);
VIIl.4. Achizitie imprimanta carduri pentru inscrierea cititorilor;
VIII.5. Etuva laborator resturare Biblioteca ,,Teleki-Bolyai”;
VIII.6. Aparatura electrica de intretinere;
VIII.7. Diverse dotari tehnice

IX. Biblioteca Judeteand - centru metodologic
IX.1. Educab - preluarea de reteaua bibliotecilor publice a unor bunuri
donate de alte institutii / companii / societati;
IX.2. Ora sa STIM - 12 biblioteci publice din judet (din 2019);
IX.3. Organizarea anuala a doua colocvii profesionale;
IX.4. Organizarea periodica a cercurilor metodologice, coordonate de
Biblioteca Judeteana;

IX.5. Participarea la proiectul ,Hai cu o carte la festival” (donatii de carte
pentru biblioteci comunale).

X. Biblioteca - centru editorial comunitar
X.1. Editarea permanenta a anuarului Libraria. Studii si cercetdri de
bibliologie;
X.2. Editarea semestriala a revistei Bibliotheca Marisiana (format
electronic);
X.3. Our Readings - brosura American Corner, coord. Doina Vanca

XI. Biblioteca - centru cultural si stiintific
XI.1. Program diversificat de activitati culturale, pentru fintreaga
comunitate;
XI.2. Clasarea documentelor de patrimoniu;
XI.3. Conferirea anuala a distinctiilor pentru membrii comunitatii
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XIl. Biblioteca in dialog cu comunitatea
XIl.1. Parteneriate cu gradinite, scoli, universitati, alte institutii, ONG-uri;
XIl.2. Parteneriate cu edituri, tipografii, societati comerciale in vederea
sustinerii activitatii bibliotecii;
XIl.3. Participarea la campanii judetene pe teme de interes general
(sanatate, sport, droguri, alcool etc.).

Xlll. Marketing de biblioteca

Xlll.1. Campanii periodice de prezentarea ofertelor de servicii ale Bibliotecii
in unitati scolare;

XIll.2. Actualizarea materialelor de prezentare a Bibliotecii;

XIll.3. Reconstruirea paginii web a bibliotecii si actualizarea permanenta;

XIl1.4. Actualizarea permanenta a paginii de facebook;

XI1.5. Emisiuni radio si TV

XIll.6. Calendarul saptamanal al activitatilor culturale pe saptamana
urmatoare

XIV. Formare profesionala
XIV.1. Cursuri de atestare in biblioteconomie;
XIV.2. Cursuri de perfectionare;
XIV.3. Cursuri pentru bibliotecarii din judet.

XV. Stimularea dialogului intercultural si interetnic

XV.1. Dezvoltarea Centrului de Resurse American Corner - finantare
Ambasada SUA;

XV.2. Atragerea de noi colaboratori straini pentru anuarul bibliotecii,
Libraria;

XV.3. Participarea la reuniuni internationale de profil, in limitele bugetare
alocate;

XV.4. Continuarea demersurilor in vederea completarii fondului de carte de
la bibliotecile ,, Targu-Mures” din Chisinau si ,,lon Minulescu” din Niirnberg.

XVI. Implementarea Sistemului de Control Managerial Intern - SCIM
XVI.1. Realizarea documentatiei specifice implementarii SCIM;
XVI.2. Actualizarea permanenta a fisei postului pentru angajatii Bibliotecii;
XVI.3. Elaborarea anuala a fisei de evaluare pentru angajatii Bibliotecii;
XVI.4. Completarea permanenta a Manualului de proceduri interne;
XVL.5. Realizarea documentatiei specifice in domeniile PSI si SSM.

8. Alte evenimente, activitati specifice institutiei, planificate pentru
perioada de management

Activitatile specifice institutiei pentru anul 2019 au constat in organizarea
unor evenimente culturale, pornind de la aniversarile din cursul fiecarui an:
expozitii de documente din fondurile bibliotecii, aniversari si comemorari ale unor
personalitati din diverse domenii ale culturii si stiintei, cluburi de lectura, cursuri
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de formare si aprofundare de cunostinte din domenii diversificate, concursuri etc.
O parte dintre acestea au deja o traditie indelungata; altele sunt ocazionale, dar
toate impreuna se adreseaza intregii comunitati.

Calendarul minimal al activitatilor culturale cuprinde de regula, in medie,
intre 160-180 activitati; insa, pe parcursul anului apar numeroase oportunitati de
parteneriate si colaborari, motiv pentru care lista initiala a activitatilor este
mereu completata si ajunge la peste 900 de activitati - expozitii si activitati cu
public - pe an.

F. Previzionarea evolutiei economico-financiare a institutiei
publice de cultura, cu o estimare a resurselor financiare ce ar
trebui alocate de catre autoritate, precum si a veniturilor
institutiei ce pot fi atrase din alte surse

1. Proiectul de venituri si cheltuieli pentru urmatoarea perioada de
raportare:

Nr. crt. Categorii 2020
(1) (2) 5.736.000
1. [l.a. TOTAL VENITURI,
din care:
1.a. venituri proprii,
din care:
1.a.1. venituri din activitatea de bazd
1.a.2. surse atrase
1.a.3. alte venituri proprii
1.b. subventii/alocatii 5.672.000
1.c. alte venituri 64.000
2. TOTAL CHELTUIELI,
din care:
D.a. Cheltuieli de personal,
din care: 3.468.000
2.a.1. Cheltuieli cu salariile 3.455.000
Alte cheltuieli de personal/fd handic
2.a.2. +profesoare (6000+7000) 13.000
D.b. Cheltuieli cu bunuri si servicii, 420.000
din care:
2.b.1. Cheltuieli pentru proiecte
2.b.2. Cheltuieli cu colaboratorii -
2.b.3. Cheltuieli pentru  reparatii 40.000
curente
2.b.4. Cheltuieli de intretinere 267.000
2.b.5. Alte cheltuieli cu bunuri si 113.000
servicii
1.848.000
D.c. Cheltuieli de capital
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2. Numarul estimat beneficiari estimati pentru urmatoarea
perioada de management

La sediu - tendinta generalizata la nivelul tarii cu privire la scaderea
numarului de utilizatori ai serviciilor de biblioteca se resimte, din nefericire, si in
judetul Mures. Cu toate acestea, numarul celor care frecventeaza Biblioteca este
relativ constant in ultimii ani, cu oscilatii, situandu-se in preajma cifrei de 10.000
de utilizatori activi.

Dat fiind faptul ca in perioada urmatoare mai sunt fonduri sau colectii de
verificat (periodicitatea inventarierii fondurilor prevazuta de Legea Bibliotecilor),
dar si spatii care vor fi renovate / igienizate, consideram ca pastrarea constanta
a numarului de utilizatori activi la valoarea de 10.000 / an este dezirabila si ne
propunem sa atingem acest obiectiv.

in afara sediului - prin ofertele de servicii in afara sediului, intelegem in
egala masura activitatile culturale organizate in parteneriat cu alte institutii sau
organizatii, care se adreseaza publicului cititor si nu numai, dar si facilitatile
oferite de Biblioteca, avand la baza tehnologia moderna. Asadar, beneficiari reali
si virtuali.

Ne propunem ca la prima categorie - beneficiari reali, respectiv participanti
la programele culturale extra muros - numarul sa atinga cifra de 11.000
persoane; la a doua categorie - beneficiari virtuali - numarul de vizite (catalogul
online, site, facebook, biblioteca digitala etc.) sa atinga pragul de 30.000 / an.

3. Analiza programului minimal realizat

BIBLIOTECA JUDETEANA MURES

Romania, 540052 Tirgu Mures, judetul Mures, str. George Enescu, nr. 2
Telefon: +40-265-262.631 Fax: +40-265-264.384 e-mail: secretariat@bjmures.ro
www.bjmures.ro
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3. Programul minimal realizat in anul 2019

Buget

Observatii

Nr. Scurta descriere a . . . .
Program . Denumirea proiectului realizat pe
crt. programului . .
proiect / lei
I.1. Achizitia de carte noua si publicatii 99.997,71 2.674 volume?
_ periodice
Proirar;] pernla?ient 3 I.2. Finantare carte Ambasada SUA 29.522,94 333 volume?
undamental in - ——
. o I.3. Finantare Primaria Tirgu Mures 9.940,42 272 volume
activitatea de baza a _ ’ _ ’
Dezvoltarea bibli " I.4. Finantare Program Marai 1.739 109 volume
l colectiilor abipriotect, care I.5. Atragerea de donatii de carte (persoan 2.713 volum
. ¢ prevede diverse forme de 3. At age ea‘ e. o] g, ‘ e carte (Pe so? e 29.960,66 . volume
completare si dezvoltare f121c<f,.e'd1tur1, Biblioteca Nationala a
a colectiilor de Romaniei)
documente I.6. Schimb interbibliotecar si de donatii de 1.176 120 volume
publicatii cu biblioteci si institutii de
cultura (din tara si din strainatate)
II.1. Cluburi si workshopuri in limba engleza cursuri |b. engleza:
®2 grupe copii
Programul vizeaza nevoia 8.940% ®3 grupe serniori
. kshop-uri Ib. a:
Dezvoltarea de édéptar? a act1v1Fa’gn Workshop-uri Ib er?gleza
. e bibliotecii la nevoile ¢4 teme, adulti
I. serviciilor de N : - - - -
bibliotecd crescande de informare, II.2. Organizarea de cursuri pentru cursuri |lb. germana:
1blioteca documentare si lectura a comunitate 0 o1 grupa
tuturor utilizatorilor Biblionet
e permanent
I1.3. Schimb de jucarii 0 Permanent

2 Finantare din partea Ambasadei SUA la Bucuresti.
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I.4. Batalia cartilor 3.701 Aprilie-noiembrie; 38 finalisti
I1.5. Clubul BeBelusilor 200 Permanent
Il.6. Biblioteca de vacanta 600 lunie-septembrie
11.7. Mesedélutan - dupa amiaza de poveste 200 Bilunar
11.8. Seara de povesti la Biblioteca Copiilor 200 Bilunar
Ill.1. Completarea retroactiva a catalogului 0 Permanent
online
Programul are in vedere Il.2.  Biblioteca Digitala Mures - 0 185 titluri
" Biblioteca regandirea ofertei de completarea bazei de titluri
) digitala servicii digitale pentru II.3. Povestile copilariei - completarea 0 Peste 50 de povesti audio
public bazei de date
lll.4. Biblioteca in imagini - arhiva 0 Dupa finalizarea noii pagini web
electronica
IV.1. Minibiblioteca din autobuz - In parteneriat cu SC Transport Local
. < - 100 .
p Lvi . campanie de lectura publica SA Tirgu Mures - 23 aprilie
o ge 'rogramu VTZ,G%Z? A IV.2. Ora sa STIM - campanie de promovare In gradinite si scoli din Tirgu Mures
Biblioteca extinderea activitatii in a4 . L R ’
V. o ’ a lecturii in randul elevilor din ciclul 250
extra muros afara institutiei, pentru a . o . .
S . primar, bazata pe lectura activa
atrage noi utilizatori _ = —
IV.3. Vidltoarea mureseand 0 Suport logistic
IV.4. Conferintele BOOKLAND 0 Suport logistic
V.1. Muresul citeste si castiga! - proiect A participat Editura Lektor Kiado
realizat in parteneriat cu edituri 0
muresene
2019 - Anul Program dedicat marcarii e — — -
« Leea RN . V.2. Intalnirea publicului cu scriitori / Realizat
V. Cartii in Anului Cartii in Romania - . .. 500
Y. '2019 autori / cercetatori
Romania V.3. Lansare de carti 1.000 Realizat
V.4. BookFace - concurs de fotografie 200 2 editii pe an
V.5. Blind date with a book 0 2 editii pe an
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Programul are in vedere VI.1. Activitati culturale pe toata durata Realizat
o serie de activitati lunii, dedicate Zilei Bibliotecarului - 23 1.000
Aprilie - luna dedicate comunitatii; aprilie
VI. bibliotecarului sarbatorirea Zilei VI.2. Lansarea editiei 2019 a Concursului Realizat; dezbaterea finala a avut
Nationale a National de Lectura ,,Batalia cartilor” 0 loc n cadrul Philobiblonului
Bibliotecarului - 23 muresean. Zilele Bibliotecii
Aprilie Judetene Mures
Valorificarea VII.1. Lucrari de reparatii pe casa scarii Buget MJM Tn curs
patrimoniului imobil al VII.2. Lucrare de restaurare sala cu fresca - In curs de finalizare
intretinerea si Bibliotecii; vizeaza Biblioteca , Teleki-Bolyai” 170.049,30
i ’ efectuarea unor lucrari
modernizarea .. <.
VII. . de reparatii, restaurari,
spatiilor C e s .
N . igienizari si amenajari,
bibliotecii pentru crearea unui
ambient favorabil
studiului si lecturii
VIII.1. Aparatura electrica de intretinere 1.532,60
VIII.2. Distrugator documente 424,33
VIII.3. Achizitie centrala telefonica 2.033,71
VIIl.4. Router 600
Dezvoltarea Progra'mul se axea.zé pe VIII.5. Racl'( perete 329
VIIl. | infrastructurii sporirea gra.duvlm‘ de VIIl.6. Cabinet rack 2.499,98
dotare tehnica si pe VIII.7. Mobilier birou (scaune, birou) 4.280,90
IT valorificarea tehnologiei VIII.8. Stingatoare 2.784,60
VIII.9. DVR 2.089
VIII.10. Monitoare led 4.235,03
VIIL.11. UPS 1.906

VIII.12. Scaner barcod

1.409,97
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VII.13. Imprimanta HP 833,10
VII.14. Imprimanta carduri 5.070,59
VIII.15. Switch 3.300,52
VIIl.16. Licente calculatoare 1.999,20
VIII.17. Calculatoare 21.999,98
VIII.18. Etuva laborator Biblioteca ,,Teleki- 4.000
Bolyai”
VIII.19. Switch cu management CSCO 3.499,99
VIII.20. Cabinet  statie  reincarcare 3.480
ChromeBook
IX.1. Educab - continuare 0 Permanent
Conform Legii IX.2. Ora sa STIM - 12 biblioteci publice din 500 Permanent in gradinite si scoli din
Bibliotecilor, Biblioteca judet Tirgu Mures
Biblioteca Judeteana are rol Fle 1X.3. Org'anizarea anuald a doua colocvii 1,000 Realizat
Judeteand - centru metodologic profesmngle - .
IX. centru pentru reteaua IX.4. Organizarea periodica a cercurilor Realizat (Vezi Anexa nr. 2 - Raport
. bibliotecilor publice din metodologice 500 activitate Compartiment Metodic)
metodologic judet, calitate care
trebuie asumata cu IX.5. Participarea la proiectul Hai cu o Realizat; biblioteci beneficiare
maxima responsabilitate carte la festival (donatii de carte pentru 200 Deda si Chiher
biblioteci comunale)
X.1. Editarea anuarului Libraria. Studii si A fost editat volumul XVI-XVII /
. . - , ’ 2.475
Biblioteca - Prin activitatea cercetdri de bibliologie 2017-2018
centru editoriala, cu traditie X.2. Editarea semestriala a revistei Realizat -
X. e . deja, Biblioteca isi Bibliotheca Marisiana (format 0 http://bjmures.ro/publicatii
editorial v : Y
. asuma rolul de promotor electronic) /reviste/index.php
comunitar al memoriei locale X.3. Our Readings - brosura American 5,490 Realizat

Corner, coord. Doina Vanca



http://bjmures.ro/publicatii%20/reviste/index.php
http://bjmures.ro/publicatii%20/reviste/index.php
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Prin intreaga activitate,

XI.1. Program diversificat de activitati

1.143 activitati culturale, din care

prin serviciile oferite, culturale, pentru intreaga comunitate 8.500 589 expozitii si 554 activitati cu
Biblioteca - prin oferta de lectura, public
Biblioteca Judeteana XI.2. Clasarea documentelor de patrimoniu 261 dosare de clasare (260 carti, 1
Xl. | centru cultural LT 500 ’
e e este unul din principalii tablou) - 240 dosare clasate
s stiintific factori ai procesului de XI.3. Conferirea anuala a distinctiilor Pro Libro Senator si Pro Libro Spe -
educatie permanenta din pentru membrii comunitatii 0 in cadrul Philobiblon muresean.
comunitate Zilele Bibliotecii Judetene Mures
Xll.1. Parteneriate cu gradinite, scoli, 0 Permanent
Crearea si universitati, alte institutii, ONG-uri
Biblioteca in implementarea unei XIl.2. Parteneriate cu edituri, tipografii, 0 Permanent
. strategii coerente privind societati comerciale
XIl. dialog cu . . : L — - -
; dialogul direct si XIl.3. Participarea la campanii judetene pe Permanent (Muresul #citeste: Public
comunitatea permanent cu teme de interes general (sanatate, 500 Reading, Campania 16 zile de
comunitatea sport, droguri, alcool) activism impotriva violentei,
Véltoarea mureseand)
XIll.1. Campanii periodice de prezentare a Proiectul Ora sa STIM - permanent
ofertei de servicii ale Bibliotecii in 500 in 2019, continua in 2020
unitati scolare
Programul vizeaza XIl.2.  Actualizarea  materialelor de 0 Realizat, in limita bugetului; accent
elaborarea si prezentare pe informarea in social media
i Marketing de implementarea unei Xlll.3. Reconstruirea paginii webv a 0 In cursul anului %020’ ca proiect de
) biblioteca strategii coerente si bibliotecii si actualizarea permanenta licenta UMFST
reale de promovare a XIlI.4. Actualizarea permanenta a paginii de 0 Permanent
serviciilor de biblioteca facebook
XIII.5. Emisiuni radio si TV 0 Realizat
XIll.6. Calendarul saptamanal al 0 Permanent

activitatilor culturale pe saptamana
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urmatoare
XIV.1. Cursuri de atestare in 0 Se va realiza in anul 2020
Formare Vizeaza sporirea gradului biblioteconomie - Modul | - 4 persoane
XIV. . o de pregatire profesionala XIV.2. Cursuri de perfectionare 1.020 Realizat; vezi lista la pct. C.4.
profesionala a personalului Bibliotecii XIV.3. Cursuri pentru bibliotecarii din judet 500 Realizat (Vezi Anexa nr. 2 - Raport
activitate Compartiment Metodic)
XV.1. Dezvoltarea Centrului de Resurse Bugetul total al anului 2019
American Corner - finantare Ambasada 71.174 (Finantare anuala din partea
Programul are in vedere SUA Ambasadei SUA la Bucuresti)
consolidarea relatiilor XV.2. Atragerea de noi colaboratori straini 0 Realizat
Stimularea existente cu institutii sau pentru anuarul bibliotecii, Libraria
XV dialogului structuri din strainatate XV.3. Participarea la reuniuni Realizat; vezi participarile la
" | intercultural si | siinitierea unor legaturi internationale de profil, in limitele 2.000 conferinte la pct. C.4.
interetnic noi, avand la baza bugetare alocate
preocuparile si interesele XV.4. Continuarea demersurilor in vederea Nu s-au efectuat deplasari, dar sunt
comune in zona culturii completarii fondului de carte de la 0 selectate carti pentru donatii
bibliotecile ,,Targu-Mures” din Chisinau
si ,,lon Minulescu” din Nirnberg
XVI.1. Realizarea documentatiei specifice 0 Permanent
. implementarii standardelor
Implementarea Pi'ogram}.ll are ,m vedere XVI.2. Actualizarea permanenta a fisei Permanent
si . intocmirea, vizarea 5? . postului pentru angajatii Bibliotecii 0
istemului de | aprobarea documentatiei —
XVI. Control specifice bunei XVI.3. Elaborarga ?ngalg a f1§e1 de evaluare 0 Permanent
Managerial functionari a Bibliotecii, pentru angajatii Bibliotecii -
Ay .. XVI.4. Completarea permanenta a Permanent
Intern atat pe linie de control Manualului de proceduri interne 0
intern, cat si PSI si SSM , _ __
’ ’ XVI.5. Actualizarea documentatiei specifice 0 Permanent

in domeniul PSI si SSM
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PARTEA A DOUA

Propuneri privind perioada urmatoare de mandat - anul 2020

Pentru perioada urmatoare ne propunem derularea urmatoarelor proiecte si programe, asa cum sunt ele prevazute in proiectul de
management. Precizam faptul ca vom sublinia acele proiecte si programe pentru care s-a si primit finantare din partea Consiliului
Judetean Mures sau care pot fi realizate cu buget extrem de redus sau chiar fara investitii financiare.

< Buget
Numar vg .
. - prevazut si
Nr. . . . proiecte in . . . ’
ort Program Scurta descriere a programului cadrul Denumirea proiectului aprobat pe
. rogramului proiect /
pros lei
I.1. Achizitia de carte noua si publicatii periodice 40.000
. 5 proiecte [.2. Finantare carte Ambasada SUA 19.900
Program permanent si fundamental I.3. Finantare Program Marai 1.500
Dezvoltarea in activitatea de baza a abibliotecii, — ’ & _ — :
. . Buget I.4. Atragerea de donatii de carte (persoane fizice,
colectiilor care prevede diverse forme de . o ’ 0
L . estimat: edituri)
completare si dezvoltare a _ _ _ _ -
. 61.400 I.5. Schimb interbibliotecar si de donatii de
colectiilor de documente o o R ’ .
publicatii cu biblioteci si institutii de cultura 0
(din tara si din strainatate)
Programul vizeaza nevoia de 8 proiecte I1.1. Cluburi si workshopuri in limba engleza 6.000
Dezvoltarea T y — - -
. . ee adaptare a activitatii bibliotecii la I1.2. Organizarea de cursuri pentru comunitate 0
serviciilor de . A : . ——
nevoile crescande de informare, [1.3. Schimb de jucarii 0




Raport de activitate

- ianuarie - decembrie 2019 -

biblioteca documentare si lectura a tuturor Buget II.4. Batalia cartilor 2.500
utilizatorilor estimat: [1.5. Clubul BeBelusilor 300
9.700 11.6. Biblioteca de vacanta 500
II.7. Mesedélutan - Covorasul povestitor (dupa 200
amiaza de poveste)
I1.8. Seara de povesti la Biblioteca Copiilor 200
llI.1. Completarea retroactiva permanenta a 0
catalogului online
. [11.2. Biblioteca Digitala Mures - completarea bazei
6 proiecte . 0
Programul are in vedere regandirea de titluri
- el e g . e g [11.3. Povestile copilariei - completarea bazei de
M. Biblioteca digitala ofertei de servicii digitale pentru Buget date 0
ublic estimat: - -
P 10.000 lll.4. Biblioteca in imagini - arhiva electronica 0
’ [1.5. Tutoriale pe teme handmade - pentru parinti 0
si copii
[ll.6. Card de biblioteca 10.000
IV.1. Casuta cu carti - Complexul de Agrement 250
»Muresul” - continuare
4 proiecte IV.2. Biblioteca mobila - rafturi cu carti la Platou si 200
. ge Programul vizeaza extinderea la Aeroportul Tirgu Mures
Biblioteca extra RSO o S . :
V. activitatii in afara institutiei, pentru Buget IV.3. Minibiblioteca din autobuz - campanie de
muros . . . < L s oa . .
a atrage noi utilizatori estimat: lectura publica in parteneriat cu societatea de 50
1.000 transport local - continuare
IV.4. Campanii periodice de promovare a lecturii in
A . L . e 500
randul elevilor din ciclul gimnazial si liceal
A . . Valorificarea patrimoniului imobil al 6 proiecte V.1. Dotare si atestare laborator de restaurare -
V. Intretinerea si P P ’ 250.000

Bibliotecii; mai exact, vizeaza

Biblioteca ,,Teleki-Bolyai” (alte surse)
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modernizarea efectuarea unor lucrari de reparatii, Buget V.2. Amenajare curti interioare sediul central Buget MJM
spatiilor restaurari, igienizari si amenajari, estimat: V.3. Reabilitare subsoluri sediul central Buget MJM
bibliotecii pentru crearea un‘u1.amb1er?.t 2.120.000 V.4. Reparatii curente anuale 40.000
favorabil studiului si lecturi V.5. Finalizarea lucrarilor la sala cu fresca 75.000
V.6. Reparatii capitale acoperis cladirea Teleki 1.755.000
4 proiecte VI.1. Achizitie calculatoare uz intern (5 buc.) 22.500
Programul se axeaza pe sporirea VI.2. Achizitie aparatura pentru internet 1.500
Dezvoltarea . . — - ——
VI. . . gradului de dotare tehnica si pe Buget VI.3. Achizitie multifunctionala color A 3 10.000
infrastructurii IT . L . —— < — p
valorificarea tehnologiei estimat: VI.4. Achizitie centrala telefonica, cu posturi
. ’ 10.000
44.000 interne
VII.1. Educab - continuare 0
VII.2. Ora sa STIM - continuare 0
VII.3. CodeKids - cluburi de informatica pentru
Conform Legii Bibliotecilor, 6 proiecte copii - 5 biblioteci publice din judet ’ 200
Biblioteca Biblioteca Judeteana are rol de P P , P - judes - _
« i VIl.4. Organizarea anuala a doua colocvii
Judeteana - centru metodologic pentru reteaua . 1.000
VII. . , . L] Buget profesionale
centru bibliotecilor publice din judet, ) _ S— _
dologi calitate care trebuie asumats cu estimat: VII.5. Organizarea  periodica a  cercurilor 500
metodologic car > 2.200 metodologice
maxima responsabilitate _ i _
VIl.6. Participarea la proiectul Hai cu o carte la
festival (donatii de carte pentru biblioteci 200
comunale)
Prin activitatea editorials 3 proiecte VIIl.1. Editarea anuarului Libraria. Studii si 3,500
Biblioteca - tracir;;;z;Y; aB?l?liit:e:an; iaa;sf;wé cercetdri de bibliologie )
VIIl. | centru editorial ' 1, o Buget VIIl.2. Editarea semestriala a revistei Bibliotheca
. rolul de promotor al memoriei . .. . 0
comunitar locale estimat: Marisiana (format electronic)
4.500 VIII.3. Editarea Catalogului cdrtii vechi romdnesti 1.000
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din Biblioteca Judeteand Mures (continuare)

Prin intreaga activitate, prin

IX.1. Program diversificat de activitati culturale,

- . . 3 proiecte . . 5.000
Biblioteca - serviciile oferite, prin oferta de pentru intreaga comunitate
. lectura, Biblioteca Judeteana este i i
IX. centru cultural si g S ! o Buget IX.2. Clasarea documentelor de patrimoniu 1.500
stiintific unu 1'n principa T‘ actori ai . estimat: IX.3. Conferirea anuala a distinctiilor pentru
3 ; procesulmdde educatie permanenta 7 000 membrii comunititii 500
in comunitate
X.1. Parteneriate cu gradinite, scoli, universitati, 0
alte institutii, ONG-uri
X.2. Parteneriate cu edituri, tipografii, societati 0
7 broiecte X.3. Participarea la campanii judetene pe teme de 500
. b - . . P interes general (sanatate, sport, droguri etc.)
Biblioteca in Crearea si implementarea unei — - -
. o . . X.4. Participarea la evenimentele cu impact
X. dialog cu strategii coerente privind dialogul Buget - idetean 1.000
comunitatea direct si permanent cu comunitatea estimat: ) AN _ _ —
X.5. Participarea la festivalurile de pe vaile
2.500 . 1.000
Muresului
X.6. ,,Permis Golden” - pentru cititorii fideli 0
X.7. ,Permis Golden” pentru castigatorii 0
concursurilor organizate de Biblioteca
XI.1. Campanii periodice de prezentarea ofertelor 500
5 brofect de servicii ale Bibliotecii in unitati scolare
Programul vizeaza elaborarea si prolecte Xl.2. Actualizarea permanenta a paginii de 0
x| Marketing de implementarea unei strategii Buget facebook cu informatii de interes general
) biblioteca coerente si reale de promovare a estir%lat' XI.3. Conferinte anuale de presa 0
serviciilor de biblioteca 500 ' XI.4. Calendarul saptamanal al activitatilor 0
culturale pe saptamana urmatoare
XI.5. Reconstruirea paginii web a Bibliotecii 0
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. < . . 3 proiecte Xll.1. Cursuri de atestare in biblioteconomie -
Vizeaza sporirea gradului de 3.200
XIl. Formare regatire profesionala a personalului Buget Modul 1l - 4 persoane
profesionala pres P Bibliotecii P estimat: XIl.2. Cursuri de perfectionare 500
thotect 4.000 XI1.3. Cursuri pentru bibliotecarii din judet 300
XlI.1. Dezvoltarea Centrului de Resurse American 64.000
Corner - finantare Ambasada SUA
Programul are in vedere . XIIl.2. Atragerea de noi colaboratori straini pentru
Stimularea consolidarea re[atii[or existente cu 4 proiecte anuarul bibliotecii, Libraria 0
Xl dialogului ) iPstitugii sau structuri din ) Buget XIll.3. Participarea la reuniuni internationale de 2 000
intercultural si strainatate si initierea unor legaturi estimat: profil, in limitele bugerate alocate )
interetnic noi, avand la baza preocuparile si 66.000 Xlll.4. Continuarea demersurilor in  vederea
interesele comune in zona culturii completarii fondului de carte de la bibliotecile 0
»rargu-Mures” din Chisinau si ,Jlon Minulescu”
din Nurnberg
XIV.1. Realizarea  documentatiei specifice 0
implementarii standardelor
R . ) . XIV.2. Actualizarea permanenta a fisei postului
Implementarea Pr'ogramu'l are in vedere intocmirea,  projecte pentru angajatii Bibliotecii 0
Sistemului de vizarea ‘§l'aprobar§a docymteqtatlel XV1.3. Elaborarea anuala a fisei de evaluare pentru
XIV. specifice bunei functionari a Buget s Dt y ’ 0
Control Bibliotecii, atat pe linie de control estimat: angajatii Bibliotecii - .
Managerial Intern intern, cat si PSI si SSM 0 XVI.4. Completarea permanenta a Manualului de 0
’ ' proceduri interne
XVL.5. Realizarea documentatiei specifice in 0
domeniul PSI si SSM




